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Czym jest renowacja
prowadzona przez
obywateli?

• Oddolne, autonomiczne działania społeczności lokalnych

mogą być potężnym katalizatorem zwiększania skali

renowacji w UE.

• Społeczności lokalne mogą odegrać wiodącą rolę w 

zrównoważonej transformacji budynków i

energooszczędnej renowacji.

• Inicjowane oddolnie, nie są napędzane przez regulacje.



Społeczności energetyczne: wspieranie
renowacji prowadzonej przez obywateli

Społeczności energetyczne odgrywają istotną rolę w promowaniu renowacji
prowadzonych przez obywateli poprzez wspieranie wspólnych wartości i
zaangażowania społeczności.

Dzięki dostosowanym strategiom komunikacyjnym i programom
współinwestowania, umożliwiają one obywatelom realizowanie
energooszczędnych renowacji, jednocześnie promując szerszą świadomość i
powielanie udanych inicjatyw.

Łącząc lokalnych wykonawców, oferując szkolenia i zapewniając narzędzia
do szacowania oszczędności, społeczności energetyczne znacząco
przyczyniają się do wspólnego wysiłku na rzecz dekarbonizacji budynków.



Prezentacja usługi wsparcia renowacji 
prowadzonej przez obywateli

Usługa wsparcia dla renowacji prowadzonych przez obywateli (Citizen-
led Renovation) to inicjatywa UE mająca na celu wzmocnienie
pozycji społeczności energetycznych i umożliwienie obywatelom
udziału w przeprowadzeniu renowacji w ich regionach. 

Usługa wzmocni tworzenie społeczności energetycznych i umożliwi
powielanie projektów renowacji energetycznej w budynkach członków i
innych osób (w tym działania takie jak np. termoizolacja, instalacja
nowych systemów i wykorzystanie odnawialnych źródeł energii). 



Ekspert ds:
• Klimat, energia i 

społeczeństwo
• Zmiana klimatu,
• Zrównoważony rozwój 

środowiska,
• Socjologia 

środowiskowa,
• Środowisko społeczne.

Ekspert ds:
• Polityka środowiskowa i 

energetyczna UE.

Stefan Scheuer
Dyrektor w Stefan 
Scheuer Consulting

Ekspert ds:
• Polityka energetyczna i

aspekty transformacji,
• Sprawiedliwa 

Transformacja,
• Innowacje klimatyczne.

Dr Diana Süsser Starszy 
ekspert w IEECP 

Ekspert ds:
• Polityka i innowacje w 

sektorze budowlanym,
• Efektywność

energetyczna,
• Zrównoważone i 

inteligentne budynki.

Maarten de Groote 
Starszy ekspert w
VITO Energy Ville

Ekspert ds:
• Energia w budynkach,
• Symulacja budynku,
• Ogrzewanie i wentylacja 

budynków,
• Komfort termiczny,
• Energia w środowisku 

zabudowanym,
• Materiały budowlane
• Polityka.

Leen Peeters
Kierownik w Th!nk E

Michael Brenner-Fliesser
Naukowiec w Joanneum 
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Wsparcie jest oferowane w ramach 
trzech ścieżek

Ścieżka 1 (pilotaże)

Istniejące społeczności
energetyczne otrzymają
kompleksowe i dostosowane
do potrzeb wsparcie w 
zakresie opracowywania, 
wdrażania i powielania
projektów. 

Ścieżka 2 (uczniowie)

Planowane społeczności
energetyczne będą
wspomagane w rozwijaniu
ich zdolności do inicjowania
i zarządzania projektami
(indywidualne konsultacje z 
ekspertami, działania peer-
to-peer, kompleksowy pakiet
edukacyjnemu. 

Ścieżka 3 (obserwatorzy)

Grupa obywateli i
społeczności
zainteresowanych koncepcją
CLR i społeczności
energetycznych (dostęp do 
informacji, materiały
edukacyjne, indywidualne
sesje doradcze i możliwość
nawiązywania kontaktów w 
celu przygotowania się do 
przyszłego wdrożenia.

# 5-8 # 15 # 40



Czego można się spodziewać w praktyce?

• „Dni pomocy technicznej"

• Intensywność otrzymywanego

wsparcia różni się w zależności

od ścieżki.

• Wsparcie może mieć dotyczyć

kwestii technicznych, prawnych, 

komunikacyjnych, finansowych, 

procesowych itp.

• Kiedy: między wrześniem 2024 r. 

przez ok. 1 rok w zależności od

potrzeb i dostępności

Przykłady wsparcia:

• Zrozumienie potrzeb i preferowanego wsparcia dla obywateli

• Stworzenie lokalnego ekosystemu (banki, gmina, wykonawcy itp.).

• Przegląd aspektów prawnych i regulacyjnych związanych z renowacją

• Monitorowanie postępów i wpływu renowacji prowadzonej przez

obywateli

• Współprojektowanie struktury operacyjnej usługi wsparcia (przepływy

procesów, narzędzia IT itp.).

• Współtworzenie modelu biznesowego usługi renowacji prowadzonej

przez obywateli

• Współprojektowanie zestawu rozwiązań technicznych wraz z oceną

ekonomiczną dla szeregu przykładowych budynków.

• Tworzenie kampanii komunikacyjnych i marketingowych.

• Współprojektowanie rozwiązań IT w celu wymiany lokalnych praktyk.

• Przegląd opcji finansowania różnych rodzajów renowacji

• Zakupy zbiorowe i łączenie projektów w pakiety



Wybrane pilotaże z fazy I

Energent to spółdzielnia
energetyczna w Belgii,
której siłą napędową jest
silne zaangażowanie w
energię odnawialną i
zaangażowanie
społeczne.

Izgrei jest jedną z
inicjatyw energetycznych
opartych na
społeczności, która
napędza zmiany od
podstaw w Bułgarii.

Connecting Cabra
połączyło siły z
Phibsboro Village
Climate Club SEC i
Cosybatter SEC, aby
stworzyć inicjatywę
Triple SEC w celu
promowania
zrównoważonych zmian
na północy Dublina.

Coopérnico to
portugalska spółdzielnia
energii odnawialnej,
jedyny program
pilotażowy działający na
poziomie krajowym z
kilkoma grupami
regionalnymi.

Energent | Belgia Izgrei | Bułgaria Triple SEC | Irlandia Coopérnico | Portugalia

https://citizen-led-renovation.ec.europa.eu/pilots/energent-belgium_en
https://citizen-led-renovation.ec.europa.eu/pilots/izgrei-bulgaria_en
https://citizen-led-renovation.ec.europa.eu/pilots/triple-sec-ireland_en
https://citizen-led-renovation.ec.europa.eu/pilots/coopernico-portugal_en


Wsparcie oferowane w ramach Ścieżki 1

• Koordynacja: wyznaczenie pojedynczego punktu kontaktowego w celu
zapewnienia skutecznej komunikacji, planowania i wdrażania.

• Proces onboardingu: mapowanie lokalnej sytuacji i lokalne warsztaty
onboardingowe

• Proces wsparcia: obejmuje pomoc w opracowaniu projektu, w tym opracowanie
biznesplanu, przygotowanie projektu technicznego i kluczowe działania mające na
celu przygotowanie projektów pilotażowych do realizacji.

• Budowanie potencjału (kompetencji): trwające przez cały czas trwania
projektu, obejmuje szkolenia, warsztaty, wymiany partnerskie i wizyty w terenie.

• Przekazanie: przygotowanie do działania po zakończeniu wsparcia.

▪ Zindywidualizowana pomoc dla 5 do 8 projektów

pilotażowych.

▪ Zespoły zobowiązują się do osiągnięcia co najmniej

30% oszczędności energii.

▪ Projekty powinny zakładać kompleksowe inwestycje

w efektywność energetyczną i rozwiązania w 

zakresie energii odnawialnej połączone z odnowioną

infrastrukturą. Wyższe poziomy ambicji, poparte

solidnym biznesplanem, dostaną więcej punktów.

▪ Uczestnikami mogą być społeczności energetyczne, 

grupa społeczności energetycznych lub konsorcjum

obejmujące co najmniej 1 społeczność

energetyczną.

▪ Maksymalna liczba partnerów w konsorcjium: 5.



Wsparcie oferowane w ramach Ścieżki 2

• Faza przygotowawcza: wyznaczenie pojedynczego punktu kontaktowego. 
Wstępne mapowanie kontekstu, potrzeb, wyzwań i możliwości

• Faza wdrażania: wydarzenie ułatwiające nawiązywanie kontaktów, dzielenie
się wiedzą oraz zrozumienie indywidualnych i zbiorowych potrzeb.

• Faza indywidualnego wsparcia: doradztwo indywidualne (1-on-1) 
koncentrujące się na rozwoju modelu biznesowego, zaangażowaniu
interesariuszy, współtworzeniu.

• Samokształcenie: Dostęp do materiałów edukacyjnych online, modułów
szkoleniowych i narzędzi do samooceny.

• Społeczność uczących się: webinaria, wymiana doświadczeń i dyskusje ad hoc 
w ramach społeczności online.

• Przekazanie: przygotowanie do kontynuacji po zakończeniu wsparcia.

▪ Indywidualne wsparcie dla 15 uczniów.

▪ Wnioskodawcami mogą być również tworzące się

społeczności energetyczne, które wciąż są w 

trakcie tworzenia swojej struktury.

▪ Kandydaci powinni wykazywać się jasną wizją

potencjalnych projektów, które chcą wdrożyć, 

solidną strukturą, która umożliwi uruchomienie

projektów renowacyjnych w przyszłości - oraz

chęcią do nauki.

▪ Pierwszeństwo dla osób z proaktywnym

podejściem do nauki, dostępem do niezbędnych

zasobów i wyraźnym potencjałem do przejścia od

nauki do wdrożenia. 



Wsparcie oferowane w ramach Ścieżki 3

• Faza przygotowawcza: przypisanie pojedynczego punktu kontaktowego. 
Przygotowanie do wydarzenia onboardingowego i zrozumienie kontekstu.

• Faza wdrażania: wydarzenie online mające na celu przedstawienie zespołu
wsparcia oraz ocenę celów i potrzeb.

• Faza indywidualnego wsparcia: 10 godzin doradztwa
• Samokształcenie: Dostęp do materiałów edukacyjnych online, szablonów, 

webinariów i innych dostosowanych zasobów.
• Społeczność obserwujących: webinaria, dyskusje i wymiana informacji w 

ramach społeczności online.
• Przekazanie: Planowanie ciągłości inicjatyw po zakończeniu usługi wsparcia, w 

tym końcowe wydarzenie online.

▪ Budowanie potencjału dla 40 uczestników w 

charakterze obserwatorów.

▪ Również dla grup obywatelskich, władz lokalnych, 

organizacji pozarządowych i innych mniej

ustrukturyzowanych organizacji.

▪ Idealni kandydaci powinni:

▪ wykazywać zainteresowanie badaniem

koncepcji renowacji i społeczności

energetycznej prowadzonej przez obywateli,

▪ mieć jasne zrozumienie ograniczeń i

ograniczeń zasobów oraz

▪ wyznaczać realistyczne cele w oparciu o ich 

obecne możliwości.



Zaproszenie do 

składania

wniosków zostało

ogłoszone 10 

kwietnia i potrwa 

do 31 maja

(23:59 CET).

W razie potrzeby
zostanie wysłana
wiadomość e-mail z 
prośbą o podanie
brakujących
szczegółów, a 
następnie zostanie
przeprowadzona
rozmowa
telefoniczna w ciągu
pięciu dni roboczych

Harmonogram procesu składania 
wniosków

Kompleksowy raport
z oceny zostanie
wysłany do 
wszystkich
kandydatów (wyniki 
oceny i omówienie
mocnych stron oraz
obszarów
wymagających
poprawy).

Wybrani wnioskujący 

będą musieli 

potwierdzić chęć

udziału w ciągu

siedmiu dni

kalendarzowych.



Struktura formularza zgłoszeniowego

. Podstawowe wymagane informacje:

• Imię i nazwisko, dane kontaktowe

osoby odpowiedzialnej za wniosek.

• Informacje nt organizacji

• Pytania dotyczące weryfikacji statusu

społeczności energetycznej (jeśli

dotyczy).

• Informacje do oceny

kwalifikowalności.

Zgłoszenia są oceniani na podstawie

• Potencjału odziaływania/rezultatów, 

zaangażowania społeczności lokalnej, 

skalowalności, możliwość powielania.

• Solidność i wykonalność projektu.

• Analiza ograniczeń.

• Gotowość i zdolność społeczności do 

wdrożenia projektu.

Część 1 Część 2

Formularz zgłoszeniowy składa się z dwóch części: podstawowe informacje o organizacji i potwierdzenie

spełnienia kryteriów kwalifikowalności; 2) ocena zdolności wnioskodawców do spełnienia oczekiwań i

przestrzegania celów wybranej ścieżki. 



Kryteria kwalifikacji

Wspólne dla wszystkich ścieżek

• Musi znajdować się w państwie
członkowskim UE i dysponować dostępnym
personelem lub wolontariuszami.

• Nie można łączyć usługi wsparcia z inną
pomocą techniczną lub finansowaniem
badań i innowacji związanych z
ustanowieniem usługi renowacji
prowadzonej przez obywateli.

• trzeba przesłać podpisany list intencyjny,
aby zobowiązać się do przestrzegania
harmonogramu i celów usługi wsparcia.

• Trzeba być w stanie zobowiązać się do
osiągnięcia 30% oszczędności energii w
ramach projektu renowacji, który będą lub
zamierzają wdrożyć.

Tylko dla ścieżki 1 (pilotaże)

Musi być ustanowioną wspólnotą energetyczną
i przedstawić prawne potwierdzenie swojego
statusu lub potwierdzić przestrzeganie zasad
wspólnot energetycznych określonych w 
dyrektywie w sprawie odnawialnych źródeł
energii (2018/2001) i dyrektywie w sprawie
energii elektrycznej (2019/944). 

Uwaga: Jeśli nie jest możliwe zapewnienie 
weryfikacji prawnej, specjalna sekcja ankiety 
zweryfikuje, czy wnioskodawcy przestrzegają
zasad dobrowolnego uczestnictwa, autonomii, 
skutecznej kontroli i otwartości określonych w 
pakiecie UE dotyczącym czystej energii.



System punktacji

Szczegółowy system punktacji jest wykorzystywany do oceny odpowiedzi
kandydatów na pytania dotyczące odpowiedniej ścieżki

Każdy wniosek jest niezależnie oceniany przez dwie organizacje. 
Ostateczny wynik jest średnią z tych dwóch ocen.

Kandydaci otrzymają wiadomość e-mail z prośbą o weryfikację informacji
podanych w ankiecie.

Skala punktacji: od 1 do 5 punktów: niska, poniżej średniej, średnia, powyżej
średniej, wysoka. Ocena opiera się przede wszystkim na informacjach
podanych we wniosku.



Ważne informacje

Wytyczne dla wnioskodawców (niedługo dostępne będą we wszystkich

językach UE).

Najczęściej zadawane pytania (niedługo dostępne będą we wszystkich

językach UE).

Indywidualne konsultacje na etapie składania wniosku (aby umówić

spotkanie: info@citizenledrenovation.com) 

Formularz wniosku (niedługo dostępny będzie we wszystkich

językach UE).

https://citizen-led-renovation.ec.europa.eu/document/download/e6130922-1412-41bb-b3c6-8c8793904def_en?filename=Guidance%20document.pdf
https://citizen-led-renovation.ec.europa.eu/open-call/open-call-faqs_en
mailto:info@citizenledrenovation.com
https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/CitizenLedRenovationPhase2Application


Gdzie szukać wytycznych



Formularz wniosku

• Status Prawny Organizacji: Czy struktura prawna 
Państwa organizacji jest zgodna z modelem społeczności 
energetycznej (np. spółdzielnia, fundacja społeczna, itp.)?

• Dobrowolny Udział: Czy Państwa organizacja umożliwia 
dobrowolny udział lokalnych podmiotów (np. obywatele, 
samorządy)?

• Udział Lokalnych Podmiotów: Czy lokalne podmioty są
obecnie członkami Państwa organizacji?

• Równy Udział w Procesie Decyzyjnym: Czy system 
głosowania w Państwa organizacji zapewnia jeden głos 
każdemu członkowi, niezależnie od wkładu finansowego?

• Większość Praw Głosowania: Czy większość praw 
głosowania należy do lokalnych interesariuszy (np. osoby 
fizyczne, szkoły, małe firmy)?

• Skład Członków Zarządu: Czy członkowie zarządu są
głównie lokalnymi podmiotami?



Wniosek: wybór zakresu wsparcia

Jakiego wsparcia Państwo potrzebują?

• Zrozumienie potrzeb i preferowanego wsparcia dla obywateli
• Tworzenie lokalnego ekosystemu (banki, samorząd, lokalni wykonawcy itp.)
• Przegląd aspektów prawnych i regulacyjnych związanych z renowacją
• Monitorowanie postępów i wpływu renowacji prowadzonej przez obywateli
• Współprojektowanie struktury operacyjnej usługi wsparcia (procesy, narzędzia IT itp.)
• Współprojektowanie modelu biznesowego usługi renowacji prowadzonej przez obywateli
• Współprojektowanie zestawu rozwiązań technicznych wraz z oceną ekonomiczną dla przykładowych 

budynków
• Organizowanie kampanii komunikacyjnych i marketingowych
• Współprojektowanie rozwiązań IT dla wymiany lokalnych praktyk
• Przegląd opcji finansowania dla różnych rodzajów renowacji
• Działania zakupowe grupowe i łączenie projektów
• Inne (proszę sprecyzować)



Wniosek: kwalifikacja do pilotaży

Cele i Zakres Projektu Renowacji

• Typy budynków i cele: Czy projekt dotyczy budynków 
mieszkalnych, niemieszkalnych, czy obu? Główne cele 
dotyczące poprawy efektywności energetycznej.

• Szacunkowa liczba budynków: Liczbę budynków, które 
będą objęte renowacją oraz omów przewidywany wpływ 
tych działań na efektywność energetyczną w 
społeczności.

Technologie i Metody:

• Planowane środki renowacyjne: Szczegółowo opisz 
planowane działania, takie jak poprawa izolacji, 
instalacja nowych okien, oraz środki zwiększające 
szczelność.

• Technologie odnawialne: Opisz planowaną integrację
technologii odnawialnych, jak pompy ciepła czy panele 
słoneczne, wraz z oceną ich wykonalności i wpływu na 
projekt.

Wsparcie techniczne i strategie 
finansowania

• Wsparcie techniczne: Opisz szczegółowe 
potrzeby wsparcia technicznego i jak wpłynie 
ono na projekt. Jeśli istnieją, omów integrację z 
bieżącymi usługami CLR.

• Strategia finansowania: Wyjaśnij strategię
finansowania, w tym partnerstwa publiczno-
prywatne, programy finansowania UE, dotacje 
krajowe i wykorzystanie crowdfundingu.



Wniosek: kwalifikacja do kat. „Learners”

Opis projektu renowacji

• Typy budynków i cele: Opisz, czy projekt dotyczy budynków 
mieszkalnych, niemieszkalnych, czy obu. Opisz główne cele 
renowacji.

• Szacowany wpływ: Podaj szacunkową liczbę budynków, które 
zostaną odnowione. Omów przewidywane działania poprawiające 
efektywność energetyczną, z podziałem na budynki mieszkalne i 
niemieszkalne.

Potrzeby wsparcia i strategie projektu

• Potrzebne wsparcie technicznego: Na podstawie preferencji 
dotyczących wsparcia technicznego szczegółowo opisz konkretne 
potrzeby, takie jak tworzenie lokalnych ekosystemów, wspólne 
projektowanie struktur operacyjnych oraz angażowanie 
profesjonalistów.

• Integracja z bieżącymi usługami: W razie potrzeby opisz 
integrację z bieżącymi usługami CLR i jak to zwiększa strukturę
wsparcia.

Działania: Podkreśl konkretne planowane działania (np. 
modernizacja izolacji, nowe okna) i jak one osiągną cel 
oszczędności energii.

Finansowanie i zaangażowanie społeczności

• Strategia finansowania: Opisz strategię finansowania 
renowacji, szczegółowo opisując partnerstwa publiczno-
prywatne, programy finansowania UE, dotacje oraz 
inwestycje obywateli (crowdfunding).

• Zaangażowanie społeczności: Wyjaśnij, jak projekt 
zapewnia włączanie i zaangażowanie społeczności w 
planowanie i podejmowanie decyzji. Podkreśl wszelkie 
innowacyjne strategie dla inicjatyw opartych na 
społeczności.



Jak złożyć wniosek?

formularz online

Termin składania wniosków: do 31 maja, 

23:59 CEST

Przygotowanie wniosku

Webinarium: 14 maja, 16:00-17:00, 

rejestracja tutaj: 

Pytania: info@citizenledrenovation.com 

Wytyczne w różnych wersjach językowych:

strona Open Call

Jak złożyć wniosek?

https://citizen-led-renovation.ec.europa.eu/open-call_en
https://us02web.zoom.us/meeting/register/tZMvcuyqrTsuHdRPPrxqy-lAZkNcLPG-SexA#/registration
https://citizen-led-renovation.ec.europa.eu/open-call_en


Pytania?



info@citizenled-renovation.ec.europa.eu

Dziękujemy!
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