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Deklaracje, polityki i strategie:
jak okreslac, diagnozowac i monitorowac poziom realizacji
standardow praw cztowieka.

Kinga Wysienska-Di Carlo

Prezentacja przygotowana w ramach projektu: Standard minimum praw cztowieka w polskim samorzgdzie
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Rodzaje dokumentow i wyzwan

DOKUMENT

Deklaracja — formalne
zobowigzanie do

respektowania, ochrony i
realizacji praw cztowieka.

WYZWANIA

Zbudowanie koalicji wszystkich

interesariuszy i interesariuszek.

Podzielana definicja praw cztowieka,

inkluzji i sprawiedliwosci spoteczne;j.

ROzWIAZANIA

Edukacja z zakresu réwnosci, wigczenia,
antydyskryminacji i sprawiedliwosci spotecznej
Konsultacje spoteczne

Deliberaterie

Polityka — reguty, priorytety i
procedury podejmowania

decyzji; standardy dziatania
podmiotdow miejskich.

Konsensus co do priorytetéw, wartosci,

procedur i standardow.

Wskazanie podmiotow koordynujacych,

monitorujgcych i wdrazajgcych.

Wyznaczenie obszardow kluczowych dla polityk
miasta.
Reorganizacja struktury administracyjne;j.

Strategia — dokument
okreslajacy sposoby osiggniecia
okreslonych celédw zgodnych z
wartosciami w danym okresie

Wyznaczenie celdw i metod dziatania i

alokacji srodkow.

Przyjecie okreslonej ,teorii dziatania”.

Dogtebna diagnoza, uwzgledniajaca stan obecny, luki
pomiedzy dzielnicami, grupami lub kohortami

mieszkancow i mieszkanek miasta.
Uzasadnienie dziatan — model przyczynowo-

skutkowy, social impact assessment ex i post ante, badania
ewaluacyjne.

Program — krétkookresowy
plan realizacji celéw
okreslonych w strategii

Okreslenie konkretnych zadan, metod,

wskaznikow i budzetu.

Odpowiednia infrastruktura zbierania i analizy
danych.
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Diagnoza a teoria dziatania — czesc 1.

=2 Konstruowanie polityk, strategii lub planéw
dziatania polega — w swej istocie — na
przewidywaniu zwigzku miedzy jakim$ dziataniem
a zmiang (w) status quo.
©. Zeby przewidzieé konsekwencje okres$lonych
inicjatyw, trzeba mieé bardzo szczegdtowy obraz
status quo, czyli wiedze o zasobach, strukturze i
potrzebach populacji miasta.
> W przypadku projektowania polityk réwnosci i
praw cztowieka oznacza to koniecznos¢:
“2 zbierania danych w sposdb uwzgledniajgcy
m. in. pteé, wiek, doswiadczenie migracyjne,
dochéd, poziom wyksztatcenia, zawdd, status
rodzinny, wielkos¢ i strukture gospodarstwa
domowego o0sdb mieszkajgcych na danym
terenie, korzystajgcych (lub nie) z dane;j
ustugi itp.;
= krostabulacji i dezagregacji danych tak jesli
chodzi o wartosci catkowite, jak i proporcje;
©» analizy danych w sposob uwzgledniajacy
szerszy kontekst zjawisk.

“ Przyktad: Spdjrzmy na dane z miasta /ksowo dotyczgce
zatrudnienia kobiet i mezczyzn aktywnych zawodowo.

zasadzie podobna, za wyjatkiem dysproporcji wsroéd

skoncentrowac ogdlnie na kwestii korelatéw niepetnego

Uwzgledniajac tylko informacje dotyczacg ptci moglibysmy
stwierdzi¢, ze sytuacja kobiet i mezczyzn w tym miescie jest w

zatrudnionych w niepetnym wymiarze godzin i powinnysmy sie

zatrudnienia lub zatrudnienia na umowach cywilno-prawnych.

Kobiety- Meiczyzni-

Osoby aktywne zawodowo %Kobiet Licz. w tys. %Meiczyzn Licz. w tys. %Ogodtem

Na petnym etacie 39% 98.4 42% 101.8 40%
Na pét etatu 60.6 35.8 19%
Samozatrudnione/DG 15% 38.1 20% 47.6 17%
Na umowach cywilnoprawnych 17% 43.2 17% 41.5 17%
Bezrobotne 6% 14.7 6% 13.3 6%
Suma 100% 255 100% 240 100%

Zrédto: Whasny eksperyment myslowy.
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Diagnoza a teoria dziatania — czesc 2.

“» Samo uwzglednienie jednej charakterystyki (w uzytym wczesniej przyktadzie — ptci) moze nam jednak
niewiele powiedziec¢ o tym, jakie dziatania na rzecz rownosci sg potrzebne i gdzie tkwi problem.
- Dopiero uwzglednienie dodatkowych kryteriow potencjalnie wskaze, jakie s3 mozliwe zrodta nierownosci.

Wsréd osob z wyksztatceniem Kobiety- Meiczyzni-

powyzej Sredniego %Kobiet Licz. w tys. %Meizczyzn Licz. w tys. %Ogétem

Na petnym etacie 46% 69.0 50% 55.0 48%
Na pét etatu 18% 27.0 16% 17.6 17%
Samozatrudnione/DG 17% 25.5 22% 24.2 19%
Na umowach cywilnoprawnych 12% 18.0 7% 7.7
Bezrobotne 7% 10.5 5% 5.5 6%
Suma 100% 150 100% 110 100%

W5srod os. z wyksztatceniem Kobiety- Mezczyini-

srednim lub ponizej %Kobiet Licz. w tys. %Mezczyzn Licz. wtys. %Ogodtem

Na petnym etacie 28% 29.4 36% 46.8 32%
Na pét etatu 33.6 18.2 22%
Samozatrudnione/DG 12% 12.6 18% 23.4 15%
Na umowach cywilnoprawnych 24% 25.2 26% 33.8
Bezrobotne 4% 4.2 6% 7.8 5%
Suma 100% 105 100% 130 100%

Zrédto: Wtasny eksperyment mysélowy. Ze wzgledu na
zaokraglenia procenty mogg nie sumowac sie do 100.

Spojrzmy ponowne na dane z miasta lksowo dotyczgce kwestii zatrudnienia uwzgledniajgce oprocz pici takze informacje o poziomie
wyksztatcenia*. Na podstawie tej dezagregacji mozemy zaobserwowaé, ze wsréd oséb z wyksztatceniem srednim lub ponizej odsetek
kobiet pracujgcych na pdt etatu jest ponad dwa razy wyzszy niz odsetek mezczyzn. Co wiecej, to wiasnie w tej grupie, prawie jedna czwarta
0s06b jest zatrudniona na umowach cywilnoprawnych. Taka informacja oznacza konieczno$¢ dobrania innych instrumentdéw
interwencyjnych niz ogdlna informacja o rodzajach zatrudnienia z uwzglednieniem pftci, bowiem sugeruje potencjalne zrédta rosngcego
rozwarstwienia dochodowego i jakosci zycia nie tylko ze wzgledu na pte¢, ale takze poziom wyksztatcenia w tym miescie.

“ *Uwaga: dla petnego obrazu sytuacji nalezatoby uwzglednié tez kryterium wieku, typ zawodu, doswiadczenia migracyjnego, etc.
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Diagnoza a teoria dziatania — czesc 3.

“ Przygotowanie dobrej polityki i planu dziatania wymaga, oprocz pogtebionej diagnozy, takze odpowiedzi na
pytania pozwalajgce na zbudowanie szerszej wizji tego, co moze by¢ zmienione, jak i po co.

> W tym celu nalezy zbudowa¢ pewien model opisujgcy zaktadane zwigzki pomiedzy réznymi zjawiskami.
Innymi stowy, trzeba okresli¢, jaki jest gtdwny mechanizm generujgcy obserwowane luki miedzy
grupami lub miedzy obserwowanymi wynikami a jakims$ benchmarkiem, a takze co moze moderowac
(wzmacniac lub ostabiaé) dang relacje.

“> Nalezy przy tym pamietaé, ze kazdy model (wyjasnienie) ma swoje ograniczenia. Relacja pomiedzy
jakimis zjawiskami moze zachodzi¢ tylko w pewnych warunkach, a nie zachodzi¢ w innych. Co wiecej,
prawidtowosci obserwowane na poziomie kraju, niekoniecznie zachodzg na poziomie miasta.
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Diagnoza a teoria dziatania — podsumowanie

“3 W miastach e lle 0séb i z jakich grup (nie) e Jak sg redystrybuowane zasoby
europejskich do korzysta z danej ustugi? pomiedzy poszczegdlnymi grupami,
.. e lle 0séb i z jakich grup priorytetami i ustugami?

Opracowywania | szczegblnie potrzebuje wsparcia e Czy osoby z wszystkich grup maja
ewaluacji dziatan na lub odczuje konsekwencje dopasowany do ich potrzeb/

. £ 5 podjetych decyzji? ograniczen dostep do informacji i
rzeCz rownosci | praw .

) ] P e Jak reprezentowane sg osoby z zasobow?
cztowieka opisane réznych grup przy e Czy wszystkie grupy majg podobny
wyzej wskazowki podejmowaniu rozmaitych Kto? Co? dostep do ustug i zasobdéw miasta?
, , . decyzji?

skréotowo okresla sie
jako metode 4R, ktéra
Odfowla(lj: na4 ® Czy obecne instrumenty lub Na jakiej

. .. i ?
pytania: kto . regulacje biorg pod uwage pods;ame Dlaczego?
(reprezentacja), odmienng sytuacje i potrzeby : Jaka byla pierwotna przyczyna

. g 5 . yta pierw zyczy

otrzymuje co Jrolirlych grup.l lacie Iub nieréwnosci pomiedzy grupami?

. * Jakie nowe cele, regulacje lu . 5
(redysjcrybuqa instrumenty powinny zostac * Co !e pthrzmeJe. o
zasoboéw), dlaczego opracowane, zeby zredukowaé * Jakie dziatania moga to zmienic?
(rea“a)’ i Na Jaklej réznice miedzy grupami? e Czy planujqc dz-ia’fania lub ustugi

] o e Czy 0soby z wszystkich grup uwzgledniamy inny plu.nktls.tartowy
celu (realizacja praw). | im przystuguja? grup?
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Diagnoza — cele — wskazniki — ewaluacja

~ Istnieje kilka rodzajow wskaznikow, ktore sg istotne dla ewaluacji jakosci dziatan i polityk miejskich.
© S3 to wskazniki wktadu, procesu, rezultatu i efektow. Wigzg sie one wprost z okreslanymi w diagnozie

wskaznikami status quo.

*Czesto popetniany btad, to
brak wskazania celéw i
wskaznikéw dla kazdego z
elementdw procesu zmiany
lub mieszanie wskaznikéw z
réznych poziomow.

*Cele i doktadne wartosci
wskaznikdw muszg byc
okreslone na podstawie
szczegotowej diagnozy.

Wktad: zasoby, regulacje,
programy, fundusze, poparcie,
wiedza, sieci spot. etc.

Proces: podjeta aktywnos¢
mobilizujgca zasoby w celu
osiggniecia zatozonych
rezultatow i efektow

Rezultaty: policzalne lub
niepoliczalne konkretne wyniki
dziatan

LGBTQ+

NN TN

Opieka medyczna dla osob

Efekty krotko i dtugofalowe:
wplyw w zakresie
wyznaczonych priorytetow i
wartosci

Przyktad

NVZINYZINZIN/

Cele: Srodki na
rekrutacje, szkolenia,
edukacje, dotarcie do
odbiorcéw_czyn etc.

Cele: Rekrutacja X
0s6b; X kurséw;
materiaty szkoleniowe
dla personelu med. w
placéwkach miejskich i
uczelniach

Cele: X placéwek
miejskich bedzie
oferowad
specjalistyczne porady
lek. dla oséb LGBTQ+

Cele: Lepszy dostep do
spec. opieki med. 2>
Poprawa jakosci
zdrowia i dfugosci zycia
0sOb LGBTQ+.
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Wskazniki: Budzet,
zarzgdzanie budzetem,
alokacja personelu, plan
komunikacyjny, koalicja
poparcia

Wskazniki: Liczba kurséw i
przeszkolonych oséb. Poziom
wiedzy. Liczba placéwek z
przeszkolonym personelem
(wg lokalizacji).

Wskazniki: Liczba placowek,
liczba oséb LGBTQ+
mieszkajaca w odlegtosci nie
wiekszej niz XX minut dojazdu
do plac.; liczba dni/godz., gdy
oferowane sg spec. ustugi lek.

Wskazniki: Liczba
korzystajacych z ustug. Ocena
jakosci ustug. = Zmiana w %
o0s. niekorzystajacych z opieki

med. Zmiana w %
hospitalizacji i przezywalnosci.
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MIASTA PRAW CZLOWIEKA

miastaprawczlowieka.org.pl

kontakt@miastaprawczlowieka.org.pl

Projekt realizowany z dotacji programu Aktywni Obywatele - Fundusz Krajowy, finansowanego z Funduszy EOG
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