
	  
	  

Partycypacja	  obywatelska	  -‐	  
utopia,	  szansa	  czy	  konieczność?	  

Kuba	  Wygnański	  	  
	  



Jaki	  los	  czeka	  nowe	  
idee?	  	  
	  
Artur	  Schopenhauer	  

1.  Wyśmianie	  	  
2.  Opór	  
3.  Uznanie	  za	  oczywistość	  



Wymiary	  obywatelstwa	  –	  warunki	  konieczne	  
funkcjonowania	  demokracji	  partycypacyjnej	  
Wymiary	  obywatelstwa:	  

• Horyzontalny	  (civil)	  –	  zaufanie,	  umiejętności	  kooperacji,	  zanurzenie	  	  
we	  wspólnocie,	  wiążący	  (cechy	  podobieństwa)	  i	  pomostowy	  (otwarcie	  na	  
różnorodność)	  typ	  kapitału	  społecznego	  

• Wertykalny	  (civic)	  –	  odnoszący	  się	  do	  hierarchii	  i	  relacji	  władzy,	  łączący	  typ	  
kapitału	  społecznego	  

• Okazuje	  się,	  że	  funkcjonowanie	  demokracji	  nie	  zależy	  wyłącznie	  od	  
instytucji	  (check	  and	  balance),	  ale	  także	  od	  praktyk	  obywatelskich	  -‐
wymaga	  minimalnego	  choćby	  poziomu	  praktykowania	  cnót	  obywatelskich	  
i	  elementarnych	  form	  politycznego	  altruizmu.	  	  

• Cnoty	  obywatelskie:	  	  
•  społeczne	  (niezależność,	  tolerancja),	  	  
•  gospodarcze	  (etyka	  pracy,	  adaptacyjność),	  	  
•  polityczne	  (respektowanie	  innych,	  umiar	  w	  roszczeniach,	  roztropność,	  

umiejętność	  oceny	  rządzących,	  gotowość	  do	  debaty).	  	  



Kontekst	  zmiany	  modelu	  Governance	  
•  Government	  -‐>	  Governance	  (Samorząd	  –>	  

Samorządność)	  
•  Zarządzanie	  hierarchiczne	  –>	  zarządzanie	  sieciowe	  	  	  	  
•  Omnipotencja	  	  władzy	  -‐>	  Mobilizacja	  społeczna	  
•  Siła	  -‐>	  Perswazja	  
•  Republikanizm	  –	  Liberalizm	  -‐	  Komunitaryzm	  
•  Świadczeniobiorca	  -‐>	  Konsument	  -‐>	  Obywatel	  
•  Administracja	  publiczna	  	  (wariant	  quasi	  monopolu)	  -‐>	  

New	  public	  management	  (kontraktowanie,	  
komeracjalizacja)	  	  -‐>	  new	  public	  services	  (partnerstwo)	  

•  Modele	  demokracji:	  Bezpośrednia	  –	  Pośrednia	  –	  
Deliberatywna	  (one	  się	  wzmacniają	  a	  nie	  unieważniają)	  

•  Partnerstwo	  jako	  centralny	  element	  relacji	  	  	  
	  



RZĄD	  DOBRY	  –	  RZĄD	  ZŁY	  
OBYWATELE	  -‐	  MOTŁOCH	  
	  

ALEGORIA	  	  

(LORENZETTI	  ,	  FRESKI	  W	  RATUSZU	  MIEJSKIM	  –	  SIENNA	  –	  POŁOWA	  XIV	  w.)	  







Dlaczego	  partycypacja	  staje	  się	  tak	  
istotna?	  (moda	  czy	  konieczność?)	  
•  Problem	  tzw.	  demokratycznego	  deficytu	  /	  obywatelska	  apatia	  /	  

osłabienia	  poziomu	  legitymizacji	  

•  Ograniczenia	  zasobów,	  deficyt	  finansów	  publicznych	  –	  
konieczność	  formułowania	  priorytetów	  i	  to	  co	  z	  tego	  wynika….	  	  

•  Niewystarczające	  dotychczasowe	  mechanizmy	  	  reprezentacji	  
interesów	  	  (komisje	  /	  rady	  /	  komitety	  etc.)	  –	  więcej	  niż	  
„wielokąty”…….	  	  	  

•  Silne	  (szczególnie	  w	  Polsce)	  nawyki	  społecznego	  veto	  –	  
konieczność	  perswazji	  –	  umów	  społecznych	  	  

•  Brak	  równowagi	  przywilejów	  i	  oczekiwań	  w	  stosunku	  do	  
zobowiązań	  (jednoczesność	  nadmiernych	  oczekiwań	  w	  
stosunku	  do	  państwa	  i	  braku	  lojalności	  w	  stosunku	  do	  niego)	  	  



•  Pojawienie	  się	  nowych	  aktywnych	  aktorów	  
(media,	  organizacje,	  indywidualni	  
zaangażowani	  obywatele),	  ruchy	  społeczne	  
„nowej	  generacji”	  

•  Rozwój	  nowych	  technologii	  i	  ich	  ambiwalentna	  
rola	  z	  punktu	  widzenie	  aktywności	  
obywatelskiej	  	  

•  Nowe	  typy	  problemów	  i	  towarzysząca	  jej	  
konieczność	  wypracowania	  nowych	  modeli	  
odpowiadania	  na	  nie	  (konieczność	  innej	  formy	  
przywództwa	  –	  ani	  eksperci	  ani	  dowodzący)	  

	  



Napięcia	  –	  wyzwania	  –	  zagrożenia.	  	  
•  Niedocenianie	  i	  przecenianie	  partycypacji.	  

Konieczność	  zarządzania	  oczekiwaniami	  	  
•  Manipulacja	  /	  pozorność	  /	  unikanie	  odpowiedzialności	  

za	  trud	  rządzenia.	  
•  „Vetokracja”	  (Bunt	  Mas	  –	  niemożność	  polityki,	  

niemożność	  strategii)	  
•  Deliberacja	  (niekończąca	  się,	  niekonkluzywna,	  

„przekrzykiwanie	  się”).	  	  
•  Samoselekcja	  	  uczestników	  –	  „przechwycenie	  

demokracji”	  	  -‐	  brak	  troski	  o	  dobro	  wspólne	  „mnogość	  
egoizmów”.	  

	  



Wyzwania	  cd.	  

•  Arogancja	  /	  pogarda	  w	  stosunku	  do	  wiedzy	  ekspertów	  	  
(demos	  jako	  motłoch	  -‐	  	  rewolucja	  kulturalna)	  	  

•  Tyrania	  większości	  (w	  szczególności	  większości	  niemądrej,	  
pazernej,	  nieroztropnej).	  	  	  	  

•  „Ominięcie”	  i	  uczynienie	  zbędnymi	  organizacji	  i	  
tradycyjnych	  mechanizmów	  reprezentacji	  (instytucji	  
pośredniczących).	  Zagrożenie	  dla	  demokracji	  asocjacyjnej	  
(Tocqueville)	  	  

•  Unikanie	  negocjacji	  (tam	  gdzie	  są	  one	  konieczne)	  na	  rzecz	  
miękkiej	  i	  niewiążącej	  formuły	  konsultacji	  

•  Marginalizacja	  	  -‐	  organizowanie	  zabawy	  „w	  kojcu”	  	  (poza	  
nurtem	  tego	  co	  ważne)	  



Podstawowe	  bariery	  po	  stronie	  
organizatorów	  konsultacji	  społecznych	  

•  ograniczenia	  budżetowe	  i	  czasowe	  („konkurencja”	  w	  ograniczonym	  
czasie	  urzędnika)	  

•  zniechęcające	  doświadczenie	  niskiego	  zaangażowanie	  
uczestników	  	  	  

•  partykularne	  interesy	  uczestników	  konsultacji	  (grupy	  interesów	  
zamiast	  troski	  o	  dobro	  publiczne)	  

•  niewystraczająca	  praktyczna	  wiedza	  na	  temat	  prowadzenia	  
konsultacji	  

•  brak	  wiedzy	  i	  kompetencji	  po	  stronie	  uczestników	  

•  niejednolite	  stanowisko	  urzędu	  w	  sprawie	  konsultowanej	  sprawy	  

•  brak	  wiedzy	  o	  ekspertach	  i	  organizacjach	  zajmujących	  się	  
konsultowaną	  kwestią	  



Podstawowe	  bariery	  po	  stronie	  
uczestników	  konsultacji	  
•  zbyt	  krótki	  okres	  trwania	  konsultacji	  

•  prowadzenie	  konsultacji	  na	  zbyt	  późnym	  etapie	  

•  poczucie	  fasadowości	  i	  pozorności	  procesu	  

•  brak	  wiary	  w	  to,	  że	  urzędnicy	  uznają	  zgłaszane	  opinie	  za	  
wartościowe	  

•  zapraszanie	  do	  konsultacji	  tych	  samych	  uczestników,	  
ograniczenie	  konsultacji	  do	  instytucji	  	  

•  brak	  konsultacji	  dotyczących	  spraw	  znajdujących	  się	  w	  
sferze	  autentycznych	  zainteresowań	  obywateli	  

•  Konsultowanie	  nie	  tego	  co	  istotne	  dla	  obywateli	  
(„papierów”	  a	  nie	  	  np.	  sposobu	  dostarczania	  usług)	  	  

	  





Co	  może	  wyniknąć	  z	  procesów	  
partycypacyjnych?	  

•  wygenerowanie	  zupełnie	  nowych	  pomysłów	  i	  
innowacyjnych	  rozwiązań.	  	  

•  stworzenie	  mapy	  (zastawienia)	  istniejących	  wśród	  
uczestników	  procesu	  różnorodnych	  opinii	  i	  uwag,	  	  

•  wypracowanie	  uwspólnionego	  poglądu	  czy	  rozwiązania.	  	  

•  wskazanie	  preferencji,	  wybór	  rozwiązań	  (np.	  budżet	  
partycypacyjny)	  

•  recenzja	  dotychczasowych	  działań,	  czy	  np.	  usług	  
publicznych,	  	  

	  



KODEKS	  KONSULTACJI	  



Siedem	  zasad	  konsultacji	  (1)	  
1.   Dobra	  wiara	  

2.   Powszechność	  

	  

3.   Przejrzystość	  

Konsultacje prowadzone są w duchu dialogu 
obywatelskiego. Strony słuchają się nawzajem, 
wykazując wolę zrozumienia odmiennych racji. 

Każdy zainteresowany tematem powinien móc 
dowiedzieć się o konsultacjach i wyrazić swój 
pogląd. 

Informacje o celu, regułach, przebiegu i 
wyniku konsultacji muszą być powszechnie 
dostępne. Jasne musi być, kto reprezentuje jaki 
pogląd. 

Każdemu, kto zgłosi opinię, należy się 
merytoryczna odpowiedź w rozsądnym 
terminie. 

Konsultacje powinny mieć gospodarza 
odpowiedzialnego za konsultacje tak 
politycznie jak organizacyjnie.  

Konsultacje powinny być prowadzone w 
zaplanowany sposób i w oparciu o czytelne 
reguły  – od początku prac nad zmianą do 
samego ich końca.  
 

Organizator konsultacji przygotowując 
ostateczną wersję rozwiązania kieruje się 
interesem publicznym, a nie tylko 
poszczególnych grup. 



Siedem	  zasad	  konsultacji	  (2)	  
	  

4.   Responsywność	  

5.   Koordynacja	  

Każdemu, kto zgłosi opinię, należy się 
merytoryczna odpowiedź w rozsądnym 
terminie. 

Konsultacje powinny mieć gospodarza 
odpowiedzialnego za konsultacje tak 
politycznie jak organizacyjnie.  

Konsultacje powinny być prowadzone w 
zaplanowany sposób i w oparciu o czytelne 
reguły  – od początku prac nad zmianą do 
samego ich końca.  
 

Organizator konsultacji przygotowując 
ostateczną wersję rozwiązania kieruje się 
interesem publicznym, a nie tylko 
poszczególnych grup. 



Siedem	  zasad	  konsultacji	  (3)	  

6.   Przewidywalność	  

	  

7.   Poszanowanie	  dobra	  ogólnego	  i	  interesu	  publicznego	  

Propozycja	  kodeksu	  dostępna	  na	  stronie:	  
http://mac.gov.pl/wp-‐content/uploads/2012/06/konsultacje-‐spo%C5%82eczne.pdf	  	  

Konsultacje powinny być prowadzone w 
zaplanowany sposób i w oparciu o czytelne 
reguły  – od początku prac nad zmianą do 
samego ich końca.  
 

Organizator konsultacji przygotowując 
ostateczną wersję rozwiązania kieruje się 
interesem publicznym, a nie tylko 
poszczególnych grup. 



DO	  CZEGO	  ZDOLNY	  JEST	  TŁUM?	  



Raportowanie	  o	  przestrzeni	  publicznej	  

FixMyStreet.com	  



Mapa	  porządku	  w	  Gdańsku	  



NaprawmyTo.pl	  



Konsultacje	  on-‐line	  	  

Portal	  konsultacyjny	  Komisji	  Europejskiej	  



MamZdanie.org.pl	  



Lokalny	  brytyjski	  serwis	  służący	  
konsultacjom	  kwestii	  dowozu	  dzieci	  do	  szkół	  



Proces	  legislacyjny	  

Sejmometr.pl	  



MamPrawoWiedziec.pl	  



Dane	  lokalne	  
MojaPolis.pl	  



NaszaKasa.org.pl	  



Dostępne	  zasoby	  wiedzy	  



•  decydujmyrazem.pl	  	  

•  partycypacjaobywatelska.pl	  

	  

	  



Sprawy	  „bieżące”	  

•  CLLD	  –	  nowa	  okres	  programowania	  	  

•  Ustawa	  „partycypacyjna”	  (drugie	  podejście)	  

•  10	  lat	  ustawy	  o	  pożytku	  publicznym	  –	  nowy	  początek	  
we	  wzajemnych	  relacjach	  ?	  	  

•  5.4	  –	  Rady	  Pożytku	  Publicznego	  	  -‐	  mały	  obrazek	  

•  Rada	  społeczno	  –	  ekonomiczna	  	  (?)	  	  meta	  poziom	  dla	  	  
dialogów	  „bilateralnych”	  –	  samorząd	  –	  związaki	  
zawodowe	  –	  prcodawcy	  –	  ngos	  -‐	  duży	  obrazek?	  



	  

Dziękuję	  za	  uwagę	  

kwygnanski@stocznia.org.pl	  

	  

www.stocznia.org.pl	  

www.partycypacjaobywatelska.pl	  	  

	  

	  


