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Podczas seminarium inauguracyjnego
dziatalnosé¢ Citybell Academy ,Marketing
Turystyczny 2014 +. Innowacje i rozwoj
produktu turystycznego. Hospitality. Publi-
city”, ktore odbylo sie 25 listopada ub.r.
w Warszawie, eksperci z Citybell Consul-
ting radzili, jak wykorzysta¢ komunikacje
life stylowa w promocji miast.

KRONIKA KRAJOWA

Wojciech Dlugoborski, prezes Unii
Miasteczek Polskich i zastepca burmistrza
Chojny poprowadzit 29 stycznia br. obrady
Komisji Wspolnej Rzadu i Samorzadu
Terytorialnego. Zgodnie z ustaleniami
samorzadowcow, co osiem miesiecy
wspotprzewodniczacym zostaje przedsta-
wiciel kolejnej samorzadowej korporacji.
Nowy wspotprzewodniczacy zapowiedziat
powrét do comiesiecznych debat na naj-
wazniejsze dla samorzadowcow tematy.

PROJEKT NORWESKI 3

Zwiazek Miast Polskich po raz drugi
zaprasza samorzady do udziatu w kon-
kursie ,Samorzadowy Lider Zarzadzania
2014 — Samorzad jako pracodawca. Przez
dialog spoteczny do poprawy jako$ci ustug
dla mieszkafncéw”. Konkurs jest czescia
projektu ,Dialog spoteczny w sektorze

i przedsiebiorstwach samorzadowych”.

PROJEKT NORWESKI 2

Trwa Il faza projektu predefinio-
wanego - programu doradczego dla
partnerstw miedzysamorzadowych dziata-
jacych na obszarach funkcjonalnych.

Jej celem mjest pomoc doradcza partner-
stwom, ktére uzyskaty granty z MF EOG
w rozwoju ich inicjatywy wspélpracy.

KRONIKA ZAGRANICZNA

Zwiazek Miast Polskich, we wspot-
pracy z Instytutem Spraw Publicznych,
Zwiazkiem Powiatéw Polskich i Zwiazkiem
Gmin Wiejskich RP zakonczyt realizacje
projektu ,Samorzady lokalne a Unia Euro-
pejska — w przeddzien 10-lecia akcesji”.

m Annemarie Jorritsma-Lebbink zostata
wybrana Przewodniczaca Rady Gmin

i Regionow Europy podczas posiedzenia
Komitetu Politycznego w Pradze w grud-
niu ubieglego roku. Jest pierwsza kobieta
na tym stanowisku w historii CEMR.

Na oktadce: Nowa siedziba Filharmonii
Koszalinskiej oddana do uzytku w listo-
padzie 2013 r.

Fot. Archiwum UM w Koszalinie

Zarzad ZMP w Koszalinie

Zmiany w ustawie
,sSmieciowej”

Podczas posiedzenia w Koszalinie, 24 stycznia br. czlonkowie Zarzadu pod-
jeli stanowisko w sprawie niezbednych zmian w ustawach dotyczacych za-
gospodarowania odpadéw komunalnych.

stanowisku dotyczgcym ustawy

»,Smieciowej” wyrazono m.in.

przekonanie, ze ustawy szcze-
gotowe, ustanawiajgce ramy wykonywania
tych zadan, a zwtaszcza wprowadzajace
ewentualne zmiany w tych regulacjach, po-
winny gminom pomaga¢, a nie utrudniac
wywigzywanie sie z obowigzkéow wobec
mieszkancow oraz zachowywaé samo-
dzielnos¢ gmin odnosnie sposobu reali-

i nieuczciwego wprowadzenia gminnej wta-
snos$ci odpaddéw oraz wprowadzenia obo-
wigzkowego przetargu na zagospodarowa-
nie odpadow, potwierdzi¢ samodzielnos¢
wyboru przez gmine formy organizacyjnej
wtasnego podmiotu. Postuluje sie wprowa-
dzi¢ do ustawy o gospodarce komunalnej
mozliwo$¢ stosowania przez gminy w kaz-
dym zadaniu wtasnym procedury zamoéwie-
nia in house wobec wtasnych podmiotéw,

W trakcie posiedzenia Zarzqgdu ustalono program Zgromadzenie Ogdlnego ZMP, ktére odbedzie sie 13-14
marca w Zabrzu.

zacji zadan wtasnych. Zarzad ZMP uwaza,
ze potrzebne s3 pilne zmiany dotyczace
biezgcego stosowania ustawy w kwestii:
przepisdw w sprawie egzekucji optat Smie-
ciowych (wiekszos¢ gmin nie ma stuzb
egzekucyjnych), przepisow dotyczacych
deklaracji $Smieciowych (wyeliminowanie
stawki optaty z formularza), ujecia wsrod
zadan finansowanych z optaty (art. 6r)
usuwania smieci z przestrzeni publicznych
(np. koszy na ulicach, w parkach itp.) oraz
uszczegotowienia kosztowej formuty opta-
ty, w celu ograniczenia mozliwosci zaniza-
nia jej wysokosci.

Konieczne sg rowniez zmiany systemowe.
Nalezy odrzuci¢ przedtozone zespotowi
resortowemu propozycje prof. M. GOr-
skiego, zwtaszcza dotyczace spdznionego

Fot. Pawet Adamow

a takze rozwazenie przyjecie sposobu usta-
lania optaty Smieciowej w jasno okreslonej
formule kosztowej.

Bez barier

Pozytywnga opinie uzyskat projekt usta-
Wy 0 zmianie ustawy o ograniczeniu pro-
wadzenia dziatalnosci gospodarczej przez
osoby petnigce funkcje publiczne (SLD,
dajacy mozliwos¢ legalnego wykonywa-
nia przez samorzadowcéw w imieniu JST
zarzadzania lub wykonywania przedstawi-
cielstwa w organach stowarzyszen i orga-
nizacji pozarzgdowych, bez gratyfikacji).
Prezydent Inowroctawia, Ryszard Brejza
zaproponowat, aby w trakcie procedo-
wania nad tg ustawg, wprowadzi¢ do niej
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zmiane dotyczaca zlikwidowania barie-
ry uniemozliwiajgcej znalezienie woj-
tom, burmistrzom i prezydentom pracy
po zakonczonej kadencji, na co Zarzad
wyrazit zgode. Chodzi o ograniczenie
do 1 roku zakazu pracy w przedsiebior-
stwach, wobec ktérych podejmowali
oni rozstrzygniecia administracyjne
(nie dotyczy to decyzji administracyj-
nych w sprawie ustalenia wymiaru po-
datkéw i optat lokalnych, z wyjatkiem
decyzji o ulgach i zwolnieniach).

Bez uwag przyjeto autopoprawki
do projektu ustawy o zmianie ustawy
o cmentarzach i chowaniu zmartych
oraz projekt ustawy o zmianie ustawy
o podatku od oséb fizycznych (wpro-
wadzajacy rozwigzania zmniejszajace
obcigzenia publicznoprawne dla roz-
poczynajacych dziatalno$¢ gospodar-
czg — ,wakacje ubezpieczeniowe” oraz
,kredyt podatkowy”). Zarzad podjat
tez stanowisko korzystne dla matych
miast w sprawie uwzglednienia w przy-
gotowanych obecnie projektach Regio-
nalnych Planéw Operacyjnych zasto-
sowania mechanizmu ,, Rozwdj Lokalny
Kierowany przez Spotecznosc¢” (RLKS).

Projekty z uwagami

W trakcie spotkania Zarzadu z za-
strzezeniem poparto projekt ustawy
0 zmianie ustawy o uprawnieniach do
ulgowych przejazdéw Srodkami pu-
blicznego transportu zbiorowego (SLD),
rozszerzajacy ulgi dla dzieci, mtodziezy
i studentéw na przejazdy autobusami
z biletem jednorazowym i eliminujgcy
z obowigzujacego prawa przepisy hie-
réwno traktujgce osoby i podmioty go-
spodarcze (ujednolicenie systemu ulg).
Dotyczy ono koniecznosci ustanowie-
nia dla JST rekompensaty w budzecie
panstwa na ten cel.

Cztonkowie Zarzadu zaakceptowa-
li z uwagami projekt ustawy o zasa-
dach realizacji programdéw operacyj-
nych polityki spéjnosci finansowanych
w perspektywie finansowej 2014-2020
(MI). Watpliwosci wzbudzit m.in. nie-
precyzyjny zapis w art. 29 dotyczacy
wykazania zdolnosci organizacyjnych
podmiotdw wspottworzacych ZIT oraz
art. 32 p. 2i 3 dotyczacy projektow zin-
tegrowanych niezrealizowanych w part-
nerstwie (jak okresla¢ zintegrowanie
projektow?), brak mozliwosci dofinan-
sowania zakoriczonych projektow, a tak-
ze zbyt krétki czas na przygotowanie
dokumentéw w zwigzku z ogtoszeniem
wczesniej nieplanowanego konkursu
(art. 37 p. 2 i 4). Zgtoszono ponadto

zastrzezenia dotyczgce korekt finan-
sowych. Chodzi o okreslenie zakresu
odpowiedzialnosci instytucji kontrolu-
jacych oraz doprecyzowanie zapisu art.
26 p. 6, aby jednoznacznie wynikato
z niego, ze korekta finansowa moze do-
tyczy¢ tego wydatku, ktory zostat nie-
prawidtowo poniesiony, a nie catego
kontraktu.

Uwagi zgtoszono do projektu ustawy
0 zmianie ustawy o powszechnym obo-
wigzku obrony RP oraz zmianie ustawy
0 uposazeniu zotnierzy niezawodo-
wych (druk nr 1992 rzadowy), a takze
do ustawy o bezpieczenstwie imprez
masowych (KKFSiT), m.in. propozycje
certyfikatow bezpieczenstwa wydawa-
nych zarzadcy lub wtascicielowi obiek-
téw na przeprowadzanie na nich im-
prez masowych.

Udzielono warunkowego poparcia
projektowi ustawy o petycjach (senac-
ki). Wprowadzenie w zycie tej regulacji
moze spowodowac zwiekszenie wy-
datkéw JST (konieczno$s¢ modernizacji
stron internetowych oraz stworzenia
nowych stanowisk pracy), dlatego
zwrdcono sie o zapewnienie dochodu,
ktéry umozliwi sfinansowanie tych no-
wych zadan.

Sport bez zmian

Negatywnie oceniono projekt usta-
wy 0 zmianie ustawy o sporcie (SLD),
ktéry w intencji projektodawcéw ma
przyczyni¢ sie do rozwoju sportu po-
przez stworzenie zachet do finansowa-
nia sportu, ale powoduje zmniejszenie
wptywoéw podatkowych z podatku od
nieruchomosci oraz optfat za uzytko-
wanie wieczyste — szacowana kwota
ubytku w dochodach to w skali kraju
525 min zt. Piotr Jedlinski, prezydent
Koszalina, zwracat uwage na trud-
ne do okreslenia ubytki w budzetach
JST, ktére beda generowaty zapisane
w projekcie zwolnienia z podatku od
0s0b fizycznych (np. wydatki na kluby
sportowe czy udziat dzieci matoletnich
w zajeciach sportowych, darowizny na
kluby, zakupy udziatéw w klubach spor-
towych). — Dobrze, ze ktos sie zajat w
ogoble problemem finansowania spor-
tu w Polsce, bo takiego systemu nie
ma - méwit Andrzej Dziuba, prezydent
Tychéw. — Jednak to, co prezentuje ten
projekt, jest mieszaniem ciggle w tym
samym kotle. Obecnie wydajemy ol-
brzymie pienigdze na sport, a to jest
proba zabrania nam czesci dochoddéw
biezacych i skierowania tego strumie-
nia pieniedzy poza naszg kontrolg do

réznych innych podmiotéw. Sg w proj-
ekcie pozytywne elementy, ale niczego
on nie zmienia i nie zatatwia, a unie-
mozliwia nam kreowanie polityki spor-
towej w miescie. Prezydent R.Brejza
podkreslat, ze niebezpieczne sg zapisy
dotyczgce nieodptatnego korzystania
z obiektéw sportowych. Jego zdaniem,
fatszywa jest teza, ze ograniczona do-
stepnos¢ do obiektéw sportowych jest
jedna z gtéwnych barier hamujacych
rozwaj sportu, gdyz obiekty publiczne,
na ktérych wymagana jest optata, nie
stoja wcale puste. Kto bedzie utrzymy-
wat te obiekty i nimi zarzadzat? W opi-
nii cztonkéw Zarzadu ZMP samorzady
same powinny decydowac o korzysta-
niu ptatnym czy bezptatnym z obiek-
téw sportowych.

O seniorach i ubostwie

Obecny na spotkaniu Wtodzimierz
Katek, dyrektor MOPR w Poznaniu,
przewodniczacy Komisji Polityki Spo-
tecznej ZMP przedstawit najwazniejsze
zapisy Rzgdowego Programu na rzecz
Aktywnosci Spotecznej Osob Starszych
na lata 2014-2020 oraz projektu zato-
zen Dtugofalowej Polityki Senioralnej
w Polsce na lata 2014-2020. Zaznaczyt,
ze dokumenty te nie mowia jednak nic
o pienigdzach na realizacje tych pla-
ndéw, dlatego nalezy pilnowa¢, kiedy
beda sie przeksztatca¢c one w formy
ustaw czy rozporzadzen i w jaki spo-
s6b beda finansowane te stuszne ini-
cjatywy.

Zarzad ZMP zaakceptowat stanowi-
ska Komisji Polityki Spotecznej ZMP
w sprawie Krajowego Programu Prze-
ciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu
Spotecznemu 2020 (w stanowisku wy-
razono obawy dotyczgce mozliwosci
finansowania proponowanych dziatan,
program bowiem wskazuje zaledwie
zrédta finansowania bez okreslenia
przyblizonych wysokosci kosztéw, pro-
porcji finansowania z poszczegdlnych
zrodet) oraz Programu Operacyjnego
Europejskiego Funduszu Pomocy Naj-
bardziej Potrzebujgcym na 2014-2020

Wiecej informacji w Komunikacie
z posiedzenia Zarzagdu ZMP w Koszali-

nie na www.zmp.poznan.pl

Joanna Proniewicz
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Z Komisji Wspélne;j...

Wracaja debaty

Wojciech Dtugoborski, prezes Unii Miasteczek Polskich i zastepca burmi-

strza Chojny poprowadzit 29 stycznia br. obrady Komisji Wspdlnej Rzadu

i Samorzadu Terytorialnego. Zgodnie z ustaleniami samorzadowcéw, co

osiem miesiecy wspotprzewodniczacym zostaje przedstawiciel kolejnej sa-

morzadowej korporacji.

owy wspotprzewodniczacy zapo-
N wiedziat powrdét do comiesiecz-

nych debat na najwazniejsze dla
samorzadowcow tematy. | tak w lutym
miataby sie odby¢ dyskusja na temat in-
formatyzacji administracji publicznej—to
ukton w strone nowego wspotprzewod-
niczacego Komisji ze strony rzadowej,
ministra administracji i cyfryzacji, Rafata
Trzaskowskiego, ktéry bedzie mégt za-
prezentowad plany swojego resortu. Na
marzec lub kwiecien Dtugoborski zapro-
ponowat finansowanie zadan zleconych
— tej dyskusji domagali sie w ubiegtym
roku samorzadowcy. Hanna Majszczyk,
wiceminister finansow powiedziata mie-
sigc temu, Ze jej resort analizuje te kwe-
stie i w lutym bytaby ona wstepnie oma-
wiana na zespole roboczym, a potem
przedstawiona na Komisji Wspdlnej. Jesli
okazatoby sie, ze ministerstwo nie jest
gotowe w marcu, to zamiennie odbytaby
sie debata nad zagospodarowaniem od-
padéw komunalnych. Na maj samorza-
dowcy proponuja dyskusje o samorza-
dowych finansach, w tym o spetnianiu
wskaznika zadtuzenia z art. 243 ustawy
o finansach publicznych, w czerwcu -
o planowaniu i zagospodarowaniu prze-
strzennym, a w lipcu — o polityce teryto-
rialnej po zmianach w ustawach.

Negatywnie zaopiniowany
VAT od aut

Projekt nowelizacji ustawy o podatku
VAT, ktéry dotyczy odliczania tego po-
datku przy zakupie samochoddéw poni-
zej 3,5 tony oraz wydatkéw zwigzanych
z ich eksploatacja (w tym paliwa) zostat
negatywnie zaopiniowany przez samo-
rzagdowcow ze wzgledu na fakt, ze po-
woduje ubytek dochodéw gmin. Przy
tej zmianie resort finanséw zapropono-
wat rdwniez stosowne zmiany w podat-
kach dochodowych, w wyniku ktérych
wojewddztwa samorzagdowe majg zy-
skac¢ 192 min zt na podatku CIT w doce-
lowym 2016 r., jednak gminy stracg 64
mlin rocznie w wyniku likwidacji optaty

skarbowej. Podczas dyskusji na zespole
finansowym samorzadowcy ustalili, ze
sprobujg sie porozumieé, jak wyréwnac
gminom ubytek tak, by wojewddztwa
zyskaty na tej zmianie (cho¢ mniej), ale
i gminy nie stracity — wiceminister Han-
na Majszczyk zadeklarowata wspotpra-
ce w wyliczeniach oraz zmiany zapisow
podatkowych. Niestety, na posiedzeniu
KWRIST Jacek Protas, marszatek woje-
wodztwa warminsko-mazurskiego po-
wiedziat, ze nie ma zgody Zwigzku Wo-
jewodztw RP na obnizanie dochodow

N — v -
Komisja Wspdlna na styczniowym posiedzeniu
uzgodnita 14 sposréd 20 przedstawionych pro-
Jektow. Fot. H. Hendrysiak

Z CIT-u. Takie stanowisko wojewddztw
spowodowato, ze projekt zostat nega-
tywnie zaopiniowany, gdyz gminy na
nim tracg kolejne dochody. Wicemini-
ster Majszczyk przekonywata samorza-
dowcéw do pozytywnej opinii w stosun-
ku do catego projektu, a negatywnego
zaopiniowania tylko tej czesci, ktora
dotyczy likwidacji optaty skarbowej —
Optata skarbowa ma odzwierciedlac
jakies czynnosci urzednikéw, a w tym
wypadku bytaby ponoszona za fikcyjne
dziatania — mowita. Jednak Andrzej Po-
rawski, sekretarz strony samorzadowej
polemizowat z nig mdéwiac, ze docho-
dy JST sq z czegos zbudowane. Jak za
chwile Panstwo uznacie, ze trzeba zre-
zygnowac z podatku od nieruchomosci,
bo obywatele nie powinni ptaci¢ tego
podatku, to obywatelom bedzie dobrze,
ale nasze dochody spadng. Tak wiec my
musimy na to patrzec nie z punktu wi-
dzenia catosci regulacji, tylko od strony
naszych dochoddw, bo na razie nikt nie

zdejmuje z nas obowigzkow. — uzasadnit
negatywng opinie Porawski.

Dodatki energetyczne zwol-
nione z oplaty

Resort finansdw w btyskawicznym tem-
pie przygotowat projekt rozporzadzenia
w sprawie zaniechania poboru optaty
skarbowej przy udzielaniu mieszkaricom
przez gminy dodatkéw energetycznych.
Komisja Wspdlna pozytywnie zaopinio-
wata ten projekt. O zwolnienie to wy-
stapili przedstawiciele gmin, gdyz kosz-
ty uzyskania dodatku sg nieadekwatne
do korzysci dla obywatela (10 zt wynosi
optata skarbowa, a dodatek - kilkana-
Scie zt). Ryszard Grobelny, prezydent
Poznania zwrdcit uwage, ze caty system
przyznawania i wyptacania go jest nie-
racjonalny. Gminy otrzymujg na koszty
administracyjne 2 % S$rodkéw przezna-
czonych na dodatki, a wedtug szacunkow
wydajg okoto 20-30%. Zdecydowanie
wieksza czes¢ kosztéw zwigzana z wyko-

Nowy wspdtprzewodniczqcy Komisji Wspdlnej,
Wojciech Dtugoborski. Fot. H. Hendrysiak

naniem tego zadania jest wiec przerzu-
cona na budzety gmin. Samorzadowcy
zgtosili tez wniosek, by dodatek energe-
tyczny wyptacaé nie co miesiac, a co pot
roku lub raz do roku. Na odpowiedz w tej
sprawie muszg jeszcze poczekac.

Komisja Wspdlna uzgodnita 14 sposréd
20 przedstawionych projektow, w tym
projekt ustawy o zasadach realizacji pro-
gramoéw operacyjnych polityki spéjnosci
finansowanych w perspektywie finan-
sowej 2014-2020, do ktérego samorza-
dowcy zgtosili tak wiele uwag, ze trzeba
byto zorganizowa¢ dodatkowe spotka-
nie, aby je wszystkie omowic i wyjasnic.

Komisja przekazata do wydania opi-
nii wigzacej Zespotowi ds. Infrastruk-
tury projekt ustawy o systemie handlu
uprawnieniami do emisji gazéw cieplar-
nianych, do ktérych liczne uwagi zgtosity
wojewoddztwa samorzadowe.

Kolejne posiedzenie Komisji Wspodlnej
zaplanowane jest na 26 lutego br..  hh
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Druga edycja konkursu dla samorzadéw

Samorzad jako pracodawca

Zwiazek Miast Polskich po raz drugi zaprasza samorzady do udziatu w kon-

kursie ,Samorzadowy Lider Zarzadzania 2014 - Samorzad jako pracodaw-

ca. Przez dialog spoteczny do poprawy jakosci ustug dla mieszkancow”.

onkurs jest czescig projektu ,Dia-
Klog spoteczny w sektorze i przed-
siebiorstwach samorzadowych”,
realizowanego przez Zwigzek Miast
Polskich i Norweski Zwigzek Wtadz Lo-
kalnych i Regionalnych (KS), ktéry jest
finansowany z Funduszu na rzecz godnej
pracy i dialogu tréjstronnego, w ramach
Norweskiego Mechanizmu Finansowe-
go. Jest przeznaczony dla wszystkich jed-
nostek samorzadu lokalnego niezaleznie
od ich wielkosci, a takze dla ich jednostek
organizacyjnych i podmiotéw zaleznych,
ktdére dostarczajg ustugi publiczne.

- Naszym celem jest identyfikacja, na-
grodzenie i upowszechnienie dobrych
praktyk w dziedzinie dialogu miedzy
pracodawcami samorzgdowymi a pra-
cownikami oraz rozwiqzan z zakresu kul-
tury organizacyjnej, sprzyjajgcych pod-
noszeniu motywacji pracownikéw. Od
jakosci ich pracy i zaangazowania zalezy
w duzym stopniu jakos¢ ustug publicz-
nych dostarczanych mieszkaricom — czy-
tamy w broszurze konkursowej przygo-
towanej w Zwigzku Miast Polskich.

To szczegdlnego rodzaju wspdtzawod-
nictwo ma przyczynié sie do rozwoju dia-
logu spotecznego w instytucjach sektora
samorzgdowego na poziomie lokalnym,
wspartego dziataniami na rzecz rozwoju
kultury organizacyjnej promujacej zaan-
gazowanie pracownikéw, wspotodpo-
wiedzialnos¢ i efektywnosé.

Wedtug danych statystycznych w roku
2012 w polskiej administracji samorzgdo-
wej zatrudnionych byto ponad 248 tysie-
cy 0s06b, co stanowito 57% zatrudnionych
w administracji publicznej. Wielkosci te
znaczaco wzrastajg, gdy uwzglednimy
pracownikow szkot publicznych prowa-
dzonych przez samorzady czy innych jed-
nostek, w ktorych zatrudnienie jest regu-
lowane odrebnymi przepisami niz ustawa
o pracownikach samorzadowych. Patrzac
z tej perspektywy, samorzady sg najwiek-
szym pracodawca w Polsce.

Y
norway
grants

Poprzednia (pierwsza) edycja konkur-
su poswieconego dialogowi pracowni-
czemu w instytucjach samorzadowych
pozwolita zidentyfikowac¢ kilkanascie
przyktadéw dobrych praktyk. Sposrdéd
nich zostato nagrodzonych 8 samorza-
doéw. Ich doswiadczenia pokazujg, ze
jakos¢ ustug publicznych w duzej mierze
zalezy od kultury organizacyjnej w danej
jednostce samorzadu, szczegdlnie w za-
kresie systemow zarzadzania zasobami
ludzkimi i ksztattowania stosunkdow pra-
cowniczych. Sktadajg sie na to finansowe
i pozafinansowe systemy motywowania
(w tym gwarancje stabilnosci zatrudnie-
nia), systemy szkolenr i rozwoju zawodo-
wego, oraz wszelkie dziatania na rzecz
tworzenia przyjaznego miejsca pracy
— takiego, w ktérym kazdy pracownik
bez wzgledu na stanowisko i pozycje
zawodowg rozumie misje stuzby publicz-
nej i stara sie jg realizowac najlepiej jak
potrafi. Pracownicy, tak jak mieszkan-
cy, maja potrzebe wspodtuczestniczenia
w podejmowaniu dotyczacych ich de-
cyzji. Dialog z pracownikami w instytu-
cjach sektora samorzgdowego przybiera
rozne formy w zaleznosci od sytuacji
- obecnosci zwigzkéw zawodowych czy
rad pracownikéw w danym podmiocie
lub ich braku - oraz statusu prawnego
tego podmiotu. Jednak ostatecznym
i wspdlnym celem tych form dialogu jest
bardziej zmotywowany i zaangazowany
pracownik, $wiadczacy mieszkaricom
wysokiej jakosci ustugi i otwarty na state
ich poprawianie.

Konkurs ogtoszony przezZwigzek Miast
Polskich dotyczy dialogu na poziomie lo-
kalnym. Pojecie dialogu spotecznego na
poziomie lokalnym organizatorzy kon-
kursu rozumieja jako proces wymiany
informacji czy stanowisk, czesto w for-
mie konsultacji lub negocjacji, w celu
osiggniecia porozumienia w sprawach
waznych dla pracownikéw. Tak rozumia-

catoksztatt dziatan zmierzajgcych do bu-
dowy sprzyjajgcej temu kultury organi-
zacyjnej. Wysoka motywacja pracowni-
kow i poczucie celowosci pracy w tym
sektorze zaleza nie tylko od warunkéw
ptacy i zatrudnienia regulowanych w po-
rozumieniach i uktadach zbiorowych, ale
takze od poziomu rozwoju kultury orga-
nizacyjnej (np. jakosci komunikacji we-
wnetrznej itp.). Kultury organizacyjnej
nie mozna wynegocjowag, ale buduje sie
ja poprzez dziatania kierownictwa i catej
zatogi. Dlatego w konkursie zjawiska te
beda widziane szeroko - jako wzajem-
nie sie wspierajgce i uzupetniajace. Or-
ganizatorzy majq nadzieje, ze zgtaszane
w konkursie praktyki beda tworzyty
szeroky palete doswiadczen, z ktorych
najciekawsze zostang udokumentowane
i upowszechnione.

W drugiej edycji konkursu organi-
zatorzy konkursu prosza o zgtaszanie
dobrych praktyk w dziedzinie dialogu
miedzy pracodawcami samorzgdowymi
a pracownikami oraz rozwigzan z zakre-
su kultury organizacyjnej, sprzyjajacych
podnoszeniu motywacji pracownikow.

Nagroda dla laureatéw konkursu be-
dzie tytut ,Samorzadowy Lider Zarza-
dzania 2014: Samorzad jako pracodaw-
ca” oraz wyjazd studialny do Norwegii.
Polskie samorzady uwaznie przygladaja
sie norweskim doswiadczeniom. Part-
ner projektu - Norweski Zwigzek Wtadz
Lokalnych i Regionalnych (KS) od wielu
lat angazuje sie w tworzenie sieci wspot-
pracy pomiedzy samorzgdami jako
pracodawcami a lokalnymi zwigzkami
zawodowymi, na rzecz rozwoju kompe-
tencji pracownikéw i tworzenia stabil-
nych warunkéw zatrudnienia w sektorze
samorzadowym.

Honorowy patronat nad konkursem
objat Minister Pracy i Polityki Spotecznej
- Wtadystaw Kosiniak-Kamysz, Minister
Administracji i Cyfryzacji - Rafat Trza-
skowski oraz Prezesi Zwigzku Powiatow
Polskich i Zwigzku Gmin Wiejskich RP.

Wszystkie informacje na temat kon-
kursu znajdujg sie na stronie interneto-
wej Zwigzku Miast Polskich.

ny dialog powinien byé wspierany przez (epe)
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ZE ZWIAZKU

Seminarium Marketing Turystyczny 2014 +

Innowacje i produkty (2)

Podczas seminarium inauguracyjnego dziatalnos¢ Citybell Academy
»Marketing Turystyczny 2014+. Innowacje i rozwdj produktu tury-
stycznego. Hospitality. Publicity”, ktdre odbylo sie 25 listopada ub.r.
w Warszawie, eksperci z Citybell Consulting radzili, jak wykorzysta¢

komunikacje lifestyle’'owa w promocji miast.

nna Proszowska-Sala, prezes Za-
Arzadu Citybell Consulting, ekspert

w dziedzinie komunikacji korpo-
racyjnej, public affairs oraz promocji
miast i regiondw, zwracata uwage, ze w
marketingu turystycznym konieczny jest
wysoki poziom oferty dotyczacy m.in.
infrastruktury, wydarzen, rozrywki, bazy
noclegowej, obstugi, produktow tury-
stycznych, a takze promocji. A z nig nie
zawsze jest najlepiej. Drugg wazng kwe-
stig jest to, ,,czy twoje opowiadanie na-
prawde wciagga stuchaczy?” Powotata sie
na Toma Petersa, znanego specjalisty od
zarzadzania, wedtug ktérego moze by¢ to
najwazniejszym pytaniem dotyczgcym
zyskownosci i efektywnosci tego, co ro-
bisz... W tej opowiesci istotne jest to, czy
kogokolwiek ona bedzie obchodzi¢, dla-
tego warto skupic sie w niej na emocjach
i wyobrazeniach.

Dobry plan i pomysty

Ekspertka podkreslita, ze chociaz me-
dia tradycyjne notujy spadki sprzedazy
i czytelnictwa, to jednak nowego znacze-
nia dla marketingu turystycznego nabie-
ra prasa lifestyle’owe. Pisma te bowiem,
luksusowe i podréznicze, kreujg trendy,
ksztattuja swiatopoglad i styl zycia, pre-
zentuja informacje, ktére chtong ich czy-
telnicy podatni i otwarci na nowosci. Skie-
rowane sg do specyficznej grupy ludzi,
ktorzy stawiajg na indywidualizm, szukaja
atrakcji, chca poznawa¢ nowe miejsca,
korzystac z oryginalnych ofert turystycz-
nych. Warto pamietac tez, ze tradycyjne
media majg swojg kontynuacje na innych
platformach, takich jak You Tube i Face-
book. - W kreowaniu publicity nie chodzi
o to, Zeby po prostu by¢ w mediach! Cho-

dzi o to, zeby mie¢ wtasciwg koncepcje,
strategie, ktora pozwala na zaprezento-
wanie miejsca w réznych kontekstach i na
wiele sposobdw — méwita A. Proszowska-
-Sala. - To dobry plan i pomysty kreatywne
decydujg o jakosci komunikacji, a nie na-
rzedzia zastosowane w kampanii.

Wazne study tour

W planowaniu chodzi przede wszystkim
o rozpoznanie potrzeb medidw i potrzeb
ich czytelnikow, stworzenie strategii kre-
owania publicity, dobér mediéw, budo-
wanie relacji z mediami, state tworzenie
,kontentu” oraz sytuacji, ktore kreuja
publicity. Warto tez zadbac o odzwiercie-
dlenie tego wszystkiego on-line.

Trzeba wiedzie¢, czym obecnie ludzie
sie interesuja. Sa to gtdwnie takie zagad-
nienia jak m.in.: slow life, ekoturystyka,
life style, szlaki tematyczne, ucieczka
od cywilizacji, kultura, sztuka, design
i architektura. A czego oczekujg dzien-
nikarze? A. Proszowska zaprezentowata
wynik badan, ktére pokazuja, ze zda-
niem przedstawicieli mediow szczegdlne
cenne s3 study tours. Dzieki nim moga
osobiscie zobaczy¢ potencjat regionu,
a pbzniej opowiedzie¢ o tym swoim stu-
chaczom, czytelnikom.

Przygotowujgc study tour, trzeba miec
wizje i jaki$ pomyst, przygotowad kre-
atywng koncepcje i scenariusz takiej wi-
zyty, zaprosi¢ wtasciwe media i wtasci-
wych dziennikarzy (istotny jest sposdb
zaproszenia), a takze zadbaé¢ o smaczki,
szczegoty, atmosfere i emocje.

Udang study tour byfa zorganizowana
w sierpniu 2013 roku FloatinGardenTrip
po Szczecinie, ktdora objeta m.in. spo-
tkania ze szczeciriskimi TOP blogerami

CITYBELL Q ACADEMY

place branding - communication - reputation - diplomacy

wspottworzgcymi ,Szczecin Aloud” (blog
poswiecony miastu), z wtascicielami wy-
jatkowych szczecinskich klubow, z ludzmi
sztuki, kreatorami wydarzen specjalnych,
pokaz ogni sztucznych na Watach Chro-
brego, wizyty w kultowych miejscach. Po
tej study tour ukazato sie 180 publikacji
0 miescie, zanotowano tez ponad 50 ty-
siecy odston zdje¢ Szczecina — na facebo-
oku i blogach.

Odwoltac¢ sie do zmystow

Z badan wynika rowniez, ze bardzo waz-
ne sg odpowiedniej jakosci fotografie.
Czesto to wtasnie od zdjecia zalezy, czy
artykut sie ukaze czy nie, nawet jezeli sam
tekst jest bardzo interesujacy. Przedstawi-
cieli mediéw ciekawig miejsca, do ktdrych
nie kazdy moze dotrze¢. Warto mie¢ tez
przygotowane gotowe propozycje wycie-
czek, uwzgledniajgce mozliwosci dojazdu
samochodem. Materiaty dla mediéw nie
moga absolutnie przypominac tresci pu-
blikowanych w Wikipedii czy folderow.

Konieczne jest przejscie od opisywania
i recytowania informacji o ,,produkcie” do
sprzedawania ,przezycia”. ,Przezycie tu-
rystyczne” jest tym, czego klienci szukajg
i co bedg pamietac. Dlatego teksty mate-
riatéw dla medidow powinny odwotywac
sie raczej do zmystéw, niz tylko tworzyc
dtuga liste atrakcji i mozliwosci. Muszg za-
wiera¢ odpowiedzi na pytania: Co poten-
cjalny turysta bedzie mégt zobaczy¢ z bli-
ska? Jak tam pachnie powietrze? Jaki efekt
ma zabieg w SPA? Jak smakuje jedzenie
i wino z tego regionu?

Odwotywanie sie do zmystéw sprawi, ze
klientom bedzie tatwiej wyobrazi¢ sobie
siebie w trakcie danego przezycia i zaan-
gazowac zmysty.

Organizatorem wydarzenia, w ktérym
wzieto udziat 40 przedstawicieli miast i re-
giondw, byto Citybell Consulting, we wspot-
pracy z Research, Development & Market
Intelligence, Amsterdam Marketing.

Joanna Proniewicz

CITYBELL ACADEMY jest miedzynarodowym projektem edukacyjnym i think-tankiem, stuzacym trans-
ferowi i upowszechnianiu wiedzy oraz najlepszych praktyk na rynek polski w zakresie szeroko pojetego
brandingu miejsc. Obejmuje dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa oraz organizacje programéw edukacyj-
nych w Polsce i zagranica: seminariow, szkolen i konferencji w kooperacji z uznanymi ekspertami i insty-
tucjonalnymi partnerami polskimi i zagranicznymi. Partnerami tego przedsiewziecia sa m.in.: Polska Or-
ganizacja Turystyczna i Zwiazek Miast Polskich. Wiecej o Citybell Academy na www.citybellacademy.pl.
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Il faza projektu predefiniowanego

Warsztaty dla partnerstw

Trwa Il faza projektu predefiniowanego - programu doradczego dla part-

nerstw miedzysamorzadowych dziatajacych na obszarach funkcjonalnych.

Zwigzek Miast Polskich przy
wsparciu Mechanizmu Finan-
sowego Europejskiego Ob-

szaru Gospodarczego, udziela komplek-
sowego wsparcia polskim samorzagdom
w przygotowaniu sie do zarzgdzania ob-
szarami funkcjonalnymi.

Pierwsza faza tego projektu polegata
na wspieraniu partnerstw w ubieganiu
sie o granty z Programu Regionalnego
pn. ,,Rozwdj miast poprzez wzmocnhie-
nie kompetencji jednostek samorzadu
terytorialnego, dialog spotfeczny oraz
wspotprace z przedstawicielami spote-
czenstwa obywatelskiego”. Celem pro-
jektu na tym etapie byto przygotowanie
lokalnych partnerstw, ztozonych z jed-
nostek samorzadu terytorialnego oraz
docelowo podmiotéw spotecznych i go-

Pomoc dla partnerstw

spodarczych, do sktadania poczawszy od
stycznia 2013 wnioskéw do MRR o dota-
cje na realizacje wtasnych projektéow w
latach 2013-2016. Ostatecznie do kon-
kursu zgtoszono 85 projektow, z ktérych
jedynie 15 otrzymato dofinansowanie.
Celem trwajacej obecnie Il fazy pro-
jektu predefiniowanego jest pomoc do-
radcza partnerstwom, ktére uzyskaty
granty z MF EOG w rozwoju ich inicja-
tywy wspotpracy. Jedng z form wspar-
cia, dostepna na kolejnym etapie dla 15
grantobiorcéow sg trwajace od grudnia
ubiegtego roku warsztaty z zakresu zin-
tegrowanego zarzadzania strategicznego
na obszarach funkcjonalnych dla kadry
zarzadzajacej partneréw. Organizuje je
Zwigzek Miast Polskich w porozumieniu z
Ministerstwem Infrastruktury i Rozwoju.

Podczas warsztatow liderzy samorza-
dowi w partnerstwie (prezydenci, wéj-
towie i burmistrzowie) zapoznajg sie
z metodologig analizy potencjatu roz-
wojowego partnerstwa, obejmujgca
ocene konkurencyjnosci OF, zapotrze-
bowanie na ustugi publiczne i mozliwo-
Sci finansowania rozwoju ze zrédet wta-
snych oraz zewnetrznych.

W intencji organizatorow oraz Minister-
stwa Infrastruktury i Rozwoju, warsztaty
majg stanowi¢ wsparcie dla wspdlnych
dziatan na rzecz planowania rozwoju na
obszarze funkcjonalnym. Proponowane
podejscie moze pomac w realizacji dziatan
wspieranych grantem Ministerstwa Infra-
struktury i Rozwoju, poprzez potozenia
nacisku na uwzglednienie bilansu zapo-
trzebowania na ustugi publiczne na wspdl-
nym obszarze oraz potrzebe integracji
zasobow ekonomicznych i infrastruktural-
nych, a takze potrzebe wspdlnej polityki
wobec zmian demograficznych. Omawia-
ne dane sg przekazywane uczestnikom
warsztatow.

Warsztaty odbywac sie beda do lutego
2014 roku. (epe)

Wzory umow i forum dyskusyjne

W styczniu br. w Bazie Wiedzy na portalu projektu ,Rozwoj miast poprzez
wzmocnienie kompetencji jednostek samorzadu terytorialnego, dialog spo-
teczny oraz wspotprace z przedstawicielami spoteczenstwa obywatelskiego”
www.partnerstwa.jst.org.pl zostal umieszczony przykladowy wzér umowy
lidera partnerstwa z wykonawca opracowan strategicznych w ramach EOG
i POPT MOF oraz zestaw przykladowych kryteriow pozacenowych oceny

ofert na przygotowanie dokumentdow strategicznych i operacyjnych.

okumenty te powstaty na prosbe
D partnerstw wyrazang 17 grud-

nia 2013 r. w Warszawie podczas
konferencji informacyjnej. W spotkaniu
wzieli udziat przedstawiciele partnerstw
samorzadowych, ktére otrzymaty juz
lub ubiegaja sie o dotacje z Ministerstwa
Infrastruktury i Rozwoju w ramach kon-
kursu na wykonanie Strategii Miejskich
Obszaréw Funkcjonalnych. W ok. 60-70
odrebnych partnerstwach trwaja przygo-
towania do wykonania strategii ogdlnych
i sektorowych oraz studiéw wykonalno-
Sci, a takze do opracowania i wdrazania

ICELAND
LIECHTENSTEIN
NORWAY

grants

planéw operacyjnych. Gtéwnym zada-
niem beneficjentéw bedzie wkrétce za-
trudnienie, zgodnie z Prawem Zamoéwien
Publicznych, wykonawcoéw tych zadan.

- Zachecamy partnerstwa do stosowania
tych kryteriow w przysztych postepowa-
niach przetargowych. — méwi Tomasz Po-
tkanski, zastepca dyrektora Biura Zwigzku
Miast Polskich.

Jednoczesnie Zwigzek Miast Polskich —re-
alizujgcy projekt we wspotpracy ze Zwigz-
kiem Gmin Wiejskich RP oraz Zwigzkiem
Powiatéw Polskich zacheca do korzystania
z Bazy Wiedzy oraz z Forum Dyskusyjnego.

Projekt

Przypomnijmy, ze celem programu ,,Roz-
woj miast poprzez wzmocnienie kompe-
tencji jednostek samorzadu terytorial-
nego, dialog spoteczny oraz wspétprace
z przedstawicielami spoteczeristwa oby-
watelskiego” jest osiggniecie lepszej spoj-
nosci spotecznej i gospodarczej na szczeblu
krajowym, regionalnym ilokalnym poprzez
wypracowanie mechanizméw efektywnej
wspotpracy zaréwno miedzy samymi jed-
nostkami samorzadu terytorialnego, jak
i tymi jednostkami oraz przedstawicielami
spoteczenstwa obywatelskiego czy przed-
siebiorcami. Ma to stuzy¢ podejmowaniu
wspolnych decyzji dotyczacych danego
obszaru czy rozwigzywaniu istotnych dla
danego terenu problemoéw.

Partnerstwa w ramach programu opra-
cowujg zintegrowane strategie rozwoju
dla catego obszaru miejskiego (miasta
wraz z jego obszarem funkcjonalnym)
w wymiarze ogdlnym lub sektorowym,
a takze plany operacyjne. (epe)

Budowanie kompetencji do wspéipracy miedzysamorzgdowej i miedzysektorowej

Jjako narzedzi rozwoju lokalnego i regionalnego

Wsparcie udzielone przez Norwegie, Liechtenstein i Islandie
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ZMP zakonczyt projekt

10 lat polskich samorzadow w UE

Zwiazek Miast Polskich, we wspétpracy z Instytutem Spraw Publicz-
nych, Zwiazkiem Powiatow Polskich i Zwiazkiem Gmin Wiejskich RP
zakonczyt realizacje projektu ,Samorzady lokalne a Unia Europejska

— w przeddzien 10-lecia akces;ji”.

ktadajgcy sie z trzech komponen-
Stéw projekt obejmowat ogélno-

polskie badanie dedykowane
podsumowaniu 10-lecia obecnosci
Polski w UE, adresowane do wszyst-
kich samorzadéw lokalnych, konfe-
rencje oraz stworzenie kalendarza ob-
chodéw 10-lecia cztonkostwa.

Na zlecenie Zwiazku
Miast Polskich latem
tego roku Instytut Spraw
Publicznych przeprowa-
dzit ogdlnopolskie bada-
nie poswiecone 10-leciu
cztonkostwa Polski w UE
z perspektywy samo-
rzagdow. Zwigzek Miast
Polskich, a takze Zwigzek
Powiatéw Polski i Zwig- |
zek Gmin Wiejskich RP
rozestaty do 2809 jed-
nostek samorzadu tery-
torialnego zaproszenie
do wypetnienia ankiety.
Wypetnito jg 767 przed-
stawicieli samorzadu
terytorialnego. Kwestio-
nariusz sktadat sie z 41
pytan, ktére dotyczyty
korzysci i kosztow zwig-
zanych z cztonkostwem
Polski w Unii Europej-
skiej, wptywu integracji
na sytuacje samorzadow
oraz roli, jaka w ciggu
minionego dziesieciole-
cia odgrywaty w Polsce
fundusze europejskie.

OsSmiu na dziesieciu
przedstawicieli samo-
rzadu terytorialnego
stwierdzito podczas
badania, ze integracja
z Unig Europejska przy-
niosta Polsce wiecej ko-
rzysci niz start. Odsetek
przedstawicielisamorza-
du terytorialnego prze-
konanych o tym, ze Polska zyskata na
cztonkostwie w UE(84%) byt niemal
rowny odsetkowi tych, ktérzy sadza,
ze na akcesji skorzystat ich samorzad.

lat cztonkostwa polskich samorzqdow we Wspdlnocie.

Wsréd gtéwnych korzysci dla samo-
rzadu terytorialnego z cztonkostwa
w UE ankietowani najczesciej wymie-
niali naptyw inwestycji oraz poprawe
infrastruktury transportowej, sporto-
wej i spotecznej. Jednoczesnie mniej niz
potowa ankietowanych zauwazyta, ze
integracja europejska przyczynita sie do

e Sl
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kostwo w Unii Europejskiej. Prawie
wszyscy ankietowani (94%) potwier-
dzili, ze cztonkostwo w UE postawito
przed ich samorzagdem nowe wyzwania
i obowiazki, jak np. koniecznos¢ znajdo-
wania wktadu wtasnego do projektéw
dofinansowywanych przez Unie czy ko-
niecznos¢ zdobycia nowych kwalifikacji
przez pracownikow.

Wsrod kosztow polskiej integracji
z Unig Europejska ankietowani najcze-
sciej wymieniali emigracje zarobkowg
oraz koszty zwigzane z dostosowaniem
polskiej gospodarki do
standardow UE.

W ankiecie umieszczono

przez Uniq Europejska

Projekt wspdifinansowany
5 y

Rozwoju Reg|

tez pytania sprawdzajgce

w ramach

Prasbudowa ul. Bu
odcink od Bl

Operacyjnego na lata 20072013
cowskia) w Poznantu (G

: podstawowg wiedze re-

W catej Polsce przy nowych drogach, wiaduktach, rondach, obiektach kulturalnych,
sportowych, edukacyjnych, komunalnych strojq podobne tablice informujgce o tym, ze
dana inwestycja zostata zrealizowana z udziatem pieniedzy unijnych. To realny efekt 10

Fot.

taczna wartos¢ projektéw zrealizowanych przez JST z pomoca fun-
duszy unijnych - 7 mld zt (ok. 40% wartosci wszystkich projektow re-
alizowanych przez Polske ze srodkéw pochodzacych z budzetu UE).

Gtowne obszary wydatkowania tych srodkow:

transport - 28 mld,

rozwéj zasobéw ludzkich - 16 mld,

ochrona Srodowiska - 12 mld,

rewitalizacja — 8,9 mid,

spoteczenstwo cyfrowe — 4,6,

infrastruktura spoteczna 3 mid

ponad 2 mld — przedsiebiorczosé

ponad 1 mld- energetyka

Stan na koniec pazdziernika 2013

(dane zaprezentowane podczas konferencji przez przedstawiciela Departamen-
tu Koordynacji Polityki Strukturalnej w Ministerstwie Infrastruktury i Rozwoju)

powstania nowych miejsc pracy w sa-
morzadzie. Prawie dwie trzecie z nich
byta przekonana, ze Polska dobrze
wykorzystuje szanse, jakie daje czton-

spondentéw o Komitecie
Regionow, postrzeganie
przez nich procesu decy-
zyjnego w Europie i ocene
zaangazowania  polskich
postéw do Parlamentu
Europejskiego w dziatania
w regionie. Na podsta-
wie ankiety internetowej
powstat Raport pt. ,Unia
daje czy zabiera? Dekada
cztonkostwa Polski w Unii
Europejskiej w oczach
przedstawicieli polskich
samorzadow”.

Drugim dziataniem zre-
alizowanym w ramach pro-
jektu byta ogdlnopolska
konferencja adresowana
do samorzadéw zrzeszo-
nych w Zwigzku Miast Pol-
skich, Zwigzku Powiatéw
Polskich i Zwigzku Gmin
Wiejskich RP. Spotkanie
odbyto sie 14 listopada
2013 r. (relacja z konfe-
rencji). Podczas spotkania
zaprezentowano Raport
przygotowany przez ISP,
zawierajacy bilans czton-
kostwa Polski w UE z per-
spektywy samorzadow
lokalnych. W panelu dys-
kusyjnym, bedgcym ko-
mentarzem do wynikéw
badan, wzieli udziat przedstawiciele
srodowiska samorzgdowego, rzgdowe-
go, eksperci oraz poset do Parlamentu
Europejskiego Jan Olbrycht. Przyznat on

E. Parchimowicz

VIl
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KRONIKA ZAGRANICZNA

podczas spotkania, ze polski samorzad
odnidst w Unii Europejskiej sukces, gdyz
powstat przed wejsciem naszego kraju
do wspdlnoty, a nie dlatego, ze dopiero
w UE sie rozruszat. Przypomniat, ze Pola-
cy w latach 1989-90 tworzyli samorzad
po to, by budowac¢ mechanizmy zarza-
dzania publicznego. Nikomu nie $nita sie
woéwczas zadna Unia Europejska i pie-
nigdze europejskie.

Drugi panel podczas tej podsumowuja-
cej konferencji poswiecony byt prezenta-
cji dobrych praktyk i pozytywnych efek-
tow akcesji. Przedstawiciele samorzgdow
powiatowych i gminnych réznej wielkosci
wymienili sie doSwiadczeniami na temat
sposobow pokonywania barier i podej-
mowania nowych wyzwan. Przedstawi-
ciel Lublina przedstawit liczne projekty
z udziatem partneréw zagranicznych,
ktére z powodzeniem zrealizowat Lublin
w ostatnich kilku latach. Wiele z nich
to projekty transgraniczne, wynikajace
z przyjetej na lata 2007-2013 ,, Strategii
wspotpracy transgranicznej Lublin-tuck-
-Lwéw-lwano-Frankowsk”. Wiele tez

Komitet Polityczny CEMR

ciekawych dziatan podjety w ostatnich
latach, w duzej mierze dzieki funduszom
unijnym, wtadze Gotdapi. Burmistrz mia-
sta podkreslit, ze dzieki pienigdzom z Unii
w Gotdapi stworzono specjalng strefe
ekonomiczng, infrastrukture narciarska
na Pieknej Gérze i w uzdrowisku. W 2010
roku miasto otrzymato srodki zewnetrz-
ne na szereg inwestycji uzdrowiskowych,
w tym na budowe czwartych w Polsce
tezni solankowych. Dzieki polityce pro-
wadzonej przez samorzad, z pomoca
unijnych funduszy, udato sie zmniejszyc
bezrobocie z45% do 22%. W ciggu ostat-
nich kilku lat samorzgd Gotdapi z pomoca
réznych srodkdw zewnetrznych, zrealizo-
wat inwestycje o wartosci réwnej pieciu
budzetom miasta.

Kalendarz obchodéow  jubileuszu
10-lecia cztonkostwa Polski w UE w
miastach cztonkowskich Zwigzku Miast
Polskich — to trzeci z komponentéw za-
konczonego wtasnie projektu. O plany
zwigzane z obchodami 10-tej rocznicy
akcesji Polski do Unii Europejskiej za-
pytano 304 miasta cztonkowskie Zwigz-

Nowe wiladze wybrane

Annemarie Jorritsma-Lebbink zostala wybrana Przewodniczaca Rady Gmin
i Regionow Europy, podczas posiedzenia Komitetu Politycznego w Pradze,
2-3 grudnia br. Jest pierwsza kobieta na tym stanowisku w historii CEMR.

daniem nowej Przewodniczacej,
Zktéra jest tez burmistrzem miasta

Almere i szefowg Holenderskie-
go Zwigzku Gmin, w sytuacji, w ktorej
znajduje sie obecnie Europa, wazne
jest wzmocnienie wspdtpracy z innymi
organizacjami skupiajgcymi samorza-
dy: ,Mozemy mie¢ wptyw na Komisje
Europejska, Parlament czy Rade Unii
Europejskiej. Ale sami nie damy rady.
Konieczne bedzie wspdétdziatanie z Ko-
mitetem Regiondw czy Kongresem
Wtadz Lokalnych i Regionalnych Europy
tak, by wzmacniaé nasz gtos.”

Annemarie Jorritsma, ktdéra zastgpita
na tym stanowisku Wolfganga Schu-
stera, burmistrza Stuttgartu, ma bo-
gate doswiadczenie polityczne, m.in.
jako wicepremier rzagdu Holandii czy
Minister Gospodarki.

Do nowych wfadz wybrana zostata
réwniez Ewa Masny, wiceprzewodniczg-
ca Rady Miasta Warszawy, ktdra zostata
jedna z wiceprzewodniczgcych CEMR.

Fot. CEMR

Podczas posiedzenia Komitetu Po-
litycznego odbyty sie dwie debaty.
Tematem pierwszej z nich byt raport
UN-Habitat o stanie europejskich
miast przechodzacych transformacje.
Analizie poddano wptyw przemian

ku. Odpowiedzi odestato 61 miast.
W tej grupie 40 miast planuje wydarze-
nia dedykowane obchodom 10-tej rocz-
nicy cztonkostwa w UE, w 4 miastach
nie podjeto jeszcze decyzji, a w 17 nie s3
planowane zadne wydarzenia zwigzane
z 10-leciem. W wielu miastach impre-
zy zwigzane z jubileuszem cztonkostwa
nie odbedy sie doktadnie 1 maja, ale
wplecione zostang w obchody dni mia-
sta lub inne odbywajgce sie w miastach
przedsiewziecia. Czesto wymienianym
partnerem w organizacji obchodéw sg
instytucje oswiatowe, placowki kultury,
biblioteki, niejednokrotnie Uniwersyte-
ty Trzeciego Wieku. W wiekszosci miast
organizatorzy zamierzajg zaangazowac
mieszkancow w Swietowanie, poprzez
organizacje imprez masowych, gier
miejskich, otwartych dla mieszkancéw
konkurséw. Celem wielu zaplanowanych
przedsiewzie¢ jest upowszechnienie in-
formacji o tym, jak dane miasto zmienito
sie dzieki cztonkostwu Polski w UE i moz-
liwosci korzystania ze srodkéw unijnych.

Ewa Parchimowicz

z gospodarki sterowanej centralnie
do systeméw wolnorynkowych na
funkcjonowanie  miast pdtnocno-
-wschodniej, centralnej i potudniowo-
-wschodniej Europy. Druga poswieco-
no tematyce decentralizacji i lokalnej
demokracji, w oparciu o raport GOLD
I1l, w odniesieniu do sposobdéw Swiad-
czenia podstawowych ustug publicz-
nych na szczeblu lokalnym, na Swiecie.
Ujecie globalne tego tematu pokaza-
to specyficzng sytuacje w tej kwestii
w Europie, gdzie Traktat Lizbonski
okresla ramy prawne i warunki dostar-
czania lokalnych ustug publicznych.

Delegaci podjeli réwniez decyzje,
ze nastepne Zgromadzenie Ogdlne
CEMR zorganizowane zostanie w Ni-
kozji na Cyprze. O organizacje tej im-
prezy ubiegata sie tez holenderska
Haga. Spontanicznie zareagowano na
aktualng sytuacje na Ukrainie. Komi-
tet Polityczny popart proeuropejskie
starania naszych sgsiadow.

Kolejne posiedzenie Komitetu Po-
litycznego odbedzie sie w todzi, na
poczatku czerwca przysztego roku. To-
masz Kacprzak, radny Rady Miasta to-
dzi i przedstawiciel Zwigzku Miast Pol-
skich w Komitecie Politycznym zaprosit
wszystkich na spotkanie w Polsce.

Katarzyna Paczynska
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Laureaci i finalisci konkursu ,,SLZ — Samorzad jako pracodawca”

PRZASNYSZ
Skuteczne zespoty

Praktyka «Bo najwiekszym kapita-
tem jest cztowiek» — Zespoty zada-
niowe jako przyktad efektywnej or-
ganizacji i kultury pracy w Starostwie
Powiatowym w Przasnyszu, ktéra zdo-
byta IV miejsce w konkursie Samorze-
dowy Lider Zarzadzania w kategorii
»Ilnne rozwigzania dotyczace budowy
motywujacej kultury organizacyjnej
w instytucjach samorzagdowych”, po-
lega na utworzeniu w prawie kazdej
jednostce organizacyjnej zespotu za-
daniowego.

Utworzono 13 wieloosobowych i wy-
kwalifikowanych zespotéw zadanio-
wych pod kierownictwem szefa jed-
nostki czy wydziatu w takich jednost-
kach jak m.in. Powiatowy Zarzad Drog,
Szpital Powiatowy, Powiatowy Urzad
Pracy, Dom Pomocy Spotecznej, a tak-
ze w Wydziatach Starostwa. Do zadan
zespotu nalezato  zaprojektowanie
strategii dziatania swojego obszaru od-
powiedzialnosci oraz wykonanie pro-
jektéw z udziatem sSrodkéw zewnetrz-
nych. Miato to usprawnic¢ prace urzedu
i poprawic¢ skutecznos$¢ pozyskiwania
srodkéw z UE. Ze wzgledu na ograni-
czenia budzetowe zrezygnowano z two-
rzenia nowej komorki organizacyjnej,
co wigzatoby sie z tworzeniem no-

Warunki pracy stworzone w SP w Przasnyszu
zapewniajq kobietom mozliwos¢ planowania
i tagodnego przejscia w stan macierzyriski, a
nastepnie komfort, jesli chodzi o powrdt do
pracy na swoim stanowisku. Poswiadcza to
wysoka liczba dzieci urodzonych przez pra-
cownice Starostwa.

Fot. Arch. UM w Przasnyszu

wych etatéw i przeprowadzeniem ro-
tacji na stanowiskach wewnatrz urze-
du. W zamian za to zainwestowano
w ksztatcenie pracownikéw i utworze-
nie zespotow.

Zespoty zadaniowe ztozone s3 z pra-
cownikéw réznych wydziatéw i podle-

gtych jednostek (specjalisci z réznych
dziedzin), co jest wazne w przypad-
ku tworzenia wniosku aplikacyjne-
go. Cztonkowie zespotdéw uczestniczg
w szkoleniach i seminariach dotycza-
cych pozyskiwania srodkéw unijnych
czy procedur przetargowych. Realiza-
cja wspdlnych projektéw sprzyja do-
brym relacjom miedzy pracownikami.
Dodatkowg motywacja do ciggtego
zwiekszania kompetencji jest system
wynagrodzen i promowania (sukces to
wieksza nagroda).

Starostwo inwestuje w rozwdj pra-
cownikéw, uwzglednia mentoring,
a strategia rozwoju kadr zaktada dale-
ko idaca indywidualizacje procesu roz-
wojowego. Gwarantuje tez stabilnosc
zatrudnienia — od 10 lat zaden pra-
cownik nie zostat zwolniony. Waznym
elementem jest zbidr zasad i wartosci
etycznych, wyznaczajacy standardy
postepowania pracownikow Starostwa
podczas wykonywania zadan stuzbo-
wych w miejscu pracy, ujety w zarza-
dzeniu Starosty.

Dzieki tej praktyce powiat przasnyski
zajmuje pierwsze miejsce w skali kraju
w wydatkach samorzagdéw ze srodkéw
unijnych za lata 2004-2012. H

GDANSK
Kadry w rezerwie

Finatowa praktyka Rezerwa kadro-
wa jako element ksztaftowania kul-
tury organizacyjnej firmy dotyczy po-
wotania w lipcu 2012 roku w Miejskim
Osrodku Pomocy Rodzinie w Gdansku
grupy rezerwy kadrowej na kluczowe
dla tej organizacji stanowiska.

Gtéwnym zatozeniem praktyki byto
umozliwienie pracownikom rozwoju za-
wodowego w strukturach MOPS, zgod-
nie z przysztymi potrzebami kadrowy-
mi. Dostep do grupy rezerwy kadrowe;j
byt otwarty i jawny - procedura jej two-
rzenia zostata przekazana wszystkim
pracownikom. Sposréd 35 oséb, wybra-
no 20. Kandydatéw wytoniono po indy-
widualnych rozmowach o posiadanych
kompetencjach, doswiadczeniu i umie-
jetnosciach merytorycznych, z udzia-
tem dyrektora oraz w obecnosci ze-
wnetrznego psychologa i pracow-
nika Zespotu Rozwoju Kadr i Dora-
dztwa Metodycznego Dziatu Kierun-
kéw Rozwoju. Dla wybranych 20 pra-

cownikow przeprowadzono szkolenia
z zarzadzania i warsztaty, a nastepnie
wreczono certyfikaty.

Dzieki wdrozonemu rozwigzaniu pra-
cownicy zyskali mozliwos¢ zaplano-
wania i realizacji kariery zawodowej,
zwiekszyta sie identyfikacja z organi-
zacjg, motywacja i satysfakcja z wyko-
nywanej pracy. Natomiast pracodawca
powigzat cele organizacji z aspiracjami
i potrzebami rozwoju pracownikow,
zapewniajgc przy tym ptynnosé reali-
zacji zadan na stanowiskach kierowni-
czych. Kolejny nabér zostanie ogtoszo-
ny w 2014 roku. l

POZNAN
Narzedzie do dialogu

Okresowa ocena pracownicza — Dia-
log dla rozwoju - to praktyka, ktéra
znalazta sie w finale konkursu w ka-
tegorii ,Inne rozwigzania dotyczace
budowy motywujacej kultury orga-
nizacyjnej w instytucjach samorzado-
wych”.

Proces systematycznej, corocznej
oceny pracowniczej (OOP) obejmujacy
wszystkich pracownikéw zostat wpro-
wadzony w UM Poznania w 2001 roku.
Narzedzie ma za zadanie zwiekszaé za-
angazowanie pracownikow w realizacje
celéw instytucji, ksztattowanie wta-
sciwych postaw i zachowan, motywo-
wanie do rozwoju stuzgcego poprawie
jakosci pracy i zwiekszanie satysfakcji
osobistej. Jest ono w kolejnych latach
doskonalone i dopasowywane do aktu-
alnych potrzeb UM.

Sktadaja sie na nie nastepujgce ele-
menty: samoocena, ocena wynikéw
pracy i kluczowych kompetencji (w tym
postawy etycznej), analiza wynikéw
(nagrody, awanse), opis szczegétowych
osiggniec pracownika i realizacji celéw
z poprzedniej oceny, okreslenie celéw
na kolejny rok (powigzanych ze strate-
gia miasta), ustalenie zalecen dosko-
nalacych oraz anonimowa opinia do-
tyczaca bezposredniego przetozonego.

Najwazniejszym elementem procesu
oceny jest rozmowa oceniajaca, ktéra
jest przede wszystkim wystuchaniem
pracownika. Proces OOP jest najwaz-
niejszym, systematycznym narzedziem
dialogu z pracownikiem w UM.

gpr)
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Szkolenia dla finalistow

Sztuka komunikacji i negocjacji

W warsztatach zorganizowanych w ramach projektu ,Dialog spoteczny
w sektorze i przedsiebiorstwach samorzadowych” dla finalistéw kon-
kursu ,Samorzadowy Lider Zarzadzania 2013 - Samorzad jako pra-
codawca” w Karpaczu w dniach 16 i 17 stycznia br. wzieto udziat 16
przedstawicieli z 7 samorzadow i jednego miejskiego przedsiebiorstwa.

ematyka szkolenia przygotowa-
Tnego przez DSM Trading Service
obejmowata takie zagadnienia jak:
zaawansowang komunikacje, psycho-
logie komunikacji w negocjacjach, sku-
teczne budowanie relacji, zarzadzanie
konfliktem oraz negocjacje i mediacje.
Wazna spojnosc
W komunikacji interpersonalnej bardzo
wazng role odgrywa — podkreslali szkole-
niowcy — spdjnos¢ komunikatu werbalnego
i niewerbalnego. Kiedy jest on niespdjny,
trzeba pamieta¢, ze odbiorca zapamieta
jedynie komunikacje niewerbalna.
Obejmuje ona sygnaty gtosowe (tem-
po moéwienia, ton gtosu) oraz jezyk
mowy ciata (wyraz twarzy, posta-
wa, ruchy, kontakt wzrokowy, ge-
stykulacja). W procesie komunika-
cji powinna dominowaé postawa
otwarta i przyjazna. Jezyk ciata ma
komunikowa¢ chec i gotowosé na-
wigzania kontaktu. Niezwykle istot-
ne jest dostrojenie do rozmowcy,
jego tempa i rytmu mowienia, jego
sposobu zmystowego przetwarzania
informacji oraz réznych elementéw
werbalnej i niewerbalnej komunikacji. War-
to pamietac, ze te same stowa czy zdania
wypowiedziane na rdézne sposoby (innym
tonem) niosg zupetnie rézne znaczenia.
Bardzo czesto wazniejszy jest sposdb (ton),
w jaki co$ powiesz niz tres¢ uzytych stow.
Nawet catkowicie asertywny na poziomie
stownym komunikat, ale wypowiedziany
w sposob agresywny, tak wtasnie zostanie
odebrany przez rozméwce. Ludzie stuchajg
bowiem przede wszystkim komunikatow
niewerbalnych. Najlepiej zapamietujemy
informacje z poczatku i korica wypowiedzi,
dlatego trzeba dobrze przemyslec, jakie tre-
$ci sie tam powinny znalez¢. Najkorzystniej
jest, aby byty to najistotniejsze informacje
z punktu widzenia wspdtpracy z okreslo-
nym klientem. Nie mozna zapominac o tzw.

Y
norway
grants

kanapce, czyli pozytywnej wypowiedzi skie-
rowanej do naszego rozmowcy.

Relacje i konflikty

W negocjacjach nalezy pamietaé, ze lu-
dzi podobni do siebie w swojej postawie,
przekonaniach i wartosciach sg dla siebie
bardziej atrakcyjni, niz ci, ktérzy sie z nami
nie zgadzajg. Chcac skutecznie i efektywnie
negocjowac, warto pamieta¢ o konieczno-
Sci rozpoznawania potrzeb negocjujacych
stron, gdyz ich zaspokojenie zbliza do poro-
zumienia. Umiejetnos¢ szukania mozliwosci
porozumienia oraz dochodzenia do zgody

Wszyscy uczestnicy z wielkim entuzjazmem i zaangazowa-
niem brali udziat w zadaniach.

Fot. J. Proniewicz

jest waznym aspektem inteligencji i podsta-
wa sztuki negocjacji. Zaspokojenie potrzeb
osobowosci sprowadza sie czesto do zasto-
sowania odpowiedniej formy wypowiedzi,
odpowiedniego sposobu przedstawienia
lub zaproponowania pomystu czy rozwia-
zania, odpowiedniego doboru stéw, stoso-
wania odpowiednich pytan, aby wywotac
u rozméwcy pozytywne reakcje osobowosci.

W skutecznym budowaniu relacji istotng
role odgrywaija krétkie i zwiezte wypowie-
dzi, porzadek spotkania, przygotowanie
merytoryczne, dostosowanie do poziomu
rozmowcy, gotowos¢ do ugody oraz odpo-
wiedzialnos¢ za realizacje celu. Przeszko-
dami komunikacyjnymi s3: ekscesywne
przybieranie pdz, daleko idace zadania,
pogmatwana komunikacja, niedoktadne

stuchanie, silne wybuchy emocjonalne
oraz catkowita dysfunkcjonalnos$¢ jednej
ze stron lub wielu stron. Warto pamie-
ta¢ — przekonywali szkoleniowcy — ze nie
kazdy konflikt jest zty. Nieraz konflikty sg
potrzebne, gdyz oczyszczaja z negatyw-
nych emocji, poprawiajg komunikacje,
odkrywaja nowe sposoby rozwigzywania
konfliktow. Dzieki konfliktom wzrasta tez
poczucie tozsamosci stron konfliktu oraz
utrwalajg sie nawyki pracy zespotowej.

Do najpowazniejszych btedéw popetnia-
nych przez negocjatoréw naleza: traktowa-
nie negocjacji jako walki, krdtkowzrocznosé,
brak przygotowania, ignorowanie i niestu-
chanie drugiej strony, awanturowanie sie,
pokerowa twarz, jednostronnosc taktyki,
desperacja i zatopienie sie w negocjacjach.

W strone praktyki

W trakcie szkolenia oprécz niezbednej
czesci teoretycznej nacisk potozono na ¢wi-
czenia praktyczne — symulacje i testy, kto-
re pozwolity uczestnikom nauczy¢ sie, jak
lepiej i skuteczniej zarzadza¢ konfliktem,
pokona¢ bariery komunikacyjne i efektyw-
niej sie komunikowac czy prowadzi¢ nego-
cjacje. Biorgcy udziat w warsztatach mieli
mozliwos¢ zapoznania sie z profilami oso-
bowosci, wykonac testy na okreslenie ich
u siebie, a takze poznanie swojego systemu
reprezentacji, czyli preferowanego sposo-
bu, w jaki mdézg odbiera informacje (wzro-
kowcy, stuchowcy i kinestetycy).

W kwestionariuszu oceny szkolenia bar-
dzo wysoko oceniono dobdr dyskutowa-
nych zagadnienr, merytoryczng wartosc
prezentacji i dyskusji, sposob przedstawia-
nia tematoéw, a takze lokalizacje, organi-
zacje czasu oraz obstuge administracyjna.
Pozytywnie odniesiono sie réwniez do
efektéw spotkania. Wiekszos¢ responden-
tow stwierdzita, ze dowiedziata sie czego$
nowego na temat roznych form udziatu
pracownikéw w zarzadzaniu urzedem czy
przedsiebiorstwem komunalnym oraz me-
tod efektywnego dialogu na linii pracodaw-
ca — pracobiorcy w JST. Uczestniczy utwier-
dzili sie w przekonaniu o uzytecznosci dialo-
gu spotecznego. Bioracy udziat w szkoleniu
otrzymali obszerne materiaty szkoleniowe,
a na zakonczenie certyfikaty.

Joanna Proniewicz
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TARNOW

Komercjalizacja specjalis-
tycznego lecznictwa ambula-
toryjnego

Tarnéw jest jedng z pierwszych w kra-
ju jednostek samorzadu terytorialnego,
ktore przeprowadzity proces komer-
cjalizacji samodzielnych publicznych
zaktadéw opieki zdrowotnej w spétki z
ograniczong odpowiedzialnosciag ze stu-
procentowym udziatem gminy.

Komercjalizacja objete zostaty dwa
podmioty lecznicze, dla ktéorych Miasto
Tarnéw jest podmiotem tworzacym, tj.
Zespot Przychodni Specjalistycznych oraz
Moscickie Centrum Medyczne.

Przedsiewziecie stanowi¢ moze mode-
lowe rozwigzanie w zakresie przeksztat-
cen samodzielnych publicznych zaktadow
opieki zdrowotnej w spotki kapitatowe jed-
nostek samorzadu terytorialnego. Przyje-
ty system i zakres konsultacji spotecznych
moze by¢ wykorzystany w realizacji przed-
siewzieé nie tylko z obszaru ochrony zdro-
wia, ale rowniez z innych dziedzin.

POWIAT ZABKOWICKI
Szpital po przeksztatceniach

Szpital powiatowy prowadzony przez
Powiat Zabkowicki od roku 1999 syste-
matycznie zadtuzat sie pomimo daleko
posunietych zmian organizacyjnych.
Powiat prowadzit dziatalnos¢ medycz-
n3 w 3 obiektach szpitalnych (jeden
w miescie Ziebice i dwa w miescie Zgb-
kowice $l.), jak réwniez przychodnie,
ktore znajdowaty sie w kazdej gminie
Powiatu Zgbkowickiego.

Zmiany organizacyjne zostaty poprzedzo-
ne uchwata Rady Powiatu Zgbkowickiego
w sprawie gospodarowania nieruchomo-
Sciami Powiatu bedgcymi w uzytkowaniu
Powiatowego Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Zgbkowicach
SI. W wyniku powyzszej uchwaty Zarzad
Powiatu podjat decyzje o zaproponowaniu
kierownictwu przychodni sprywatyzowa-
nie (nabycie nieruchomosci w trybie bez-
przetargowym na preferencyjnych warun-
kach oraz przejecie pracownikéw w try-
bie art. 231 Kodeksu pracy). W 2004 r.
Zarzad Powiatu Zgbkowickiego postano-
wit PSP ZOZ funkcjonujacy juz tylko w jed-
nym obiekcie w Zabkowicach SI. w trybie
uchwaty Rady Powiatu Zabkowickiego

Ochrona zdrowia

Skomercjalizowanie miejskich pla-
cowek wymusito w Tarnowie jeszcze
wiekszg konkurencje na rynku ustug
medycznych. Skutkiem tego jest ciagty,
nieprzerwany rozwoj placéwek w celu
zapewnienia pacjentom jak najwyzszego
poziomu opieki zdrowotnej. Konieczne
jest state rozszerzanie oferty wysoko-
specjalistycznych $wiadczen, profilak-
tyki, rozwdj i doskonalenie elektronicz-
nych ustug medycznych takich jak np.
e-rejestracja czy elektroniczny dostep
do wynikéw badan. Przeksztatcone
placowki tak jak wczesniej, Swiadczg
opieke zdrowotng w ramach kontraktu
z Narodowym Funduszem Zdrowia,
a dodatkowo majg mozliwos¢ prowa-
dzenia dziatalnosci komercyjnej poza
godzinami, w ktérych przyjmowani sa
pacjenci ubezpieczeni w Narodowym
Funduszu Zdrowia.

Przeprowadzenie procesu komercjali-
zacyjnego w sytuacji braku istniejgcych
,przetartych Sciezek” komercjalizacji, tj.
braku mozliwosci skorzystania z prak-
tycznych doswiadczen innych samorza-
dow, oznaczato przede wszystkim ko-

przeksztatci¢ poprzez likwidacje lecznictwa
zamknietego i pozostawienie przychodni
funkcjonujgcych przy PSP ZOZ Powiatowi
Zabkowickiemu. W wyniku przeprowadzo-
nego postepowania zostat wytoniony pod-

Szpital w Zgbkowicach Sl.-po przeksztatceniach.

Fot. Archiwum Starostwa Powiatowego w Zgbkowicach

miot prywatny EMC Instytut Medyczny
S.A. we Wroctawiu, ktory 1 kwietnia 2005
r. przejat lecznictwo szpitalne w ramach
kontraktu z Narodowym Funduszem Zdro-
wia wraz z pracownikami przejetymi w try-
bie art. 231 Kodeksu pracy. Dtugi szpitala
w kwocie ok. 40 min zt przejat powiat i po-
przez przeprowadzenie procesu restruktu-
ryzacji zmniejszyt dtug o okoto 10 min zt.

niecznos¢ stworzenia katalogu dziatan
niezbednych do wykonania, nie uregulo-
wanych w ustawie.

Podjecie decyzji o przystapieniu do ko-
mercjalizacji samodzielnych publicznych
zaktadow opieki zdrowotnej poprzedzone
zostato przeprowadzeniem analiz doty-
czacych: biezgcej sytuacji ekonomicznej
tych zaktadéw, plandéw strategicznych
dalszego rozwoju tych podmiotéw, ogra-
niczen wynikajgcych z pozostawania
w dotychczasowej formule organizacyj-
nej oraz szans i zagrozen wynikajacych
z ewentualnego przeksztatcenia sp zoz-
-0w w spotki kapitatowe.

Od czerwca 2012 Urzad Miasta Tar-
nowa prowadzit konsultacje spoteczne
majace na celu z jednej strony zapre-
zentowanie i wyjasnienie mieszkaricom
oraz pracownikom placéwek przestanek
i mechanizméw proponowanego prze-
ksztatcenia, z drugiej strony zebranie
opinii réznych srodowisk na temat pro-
ponowanych rozwigzan. Zorganizowano
rowniez spotkanie otwarte dla miesz-
kancow Tarnowa poswiecone planom
komercjalizacyjnym. H

Zarzad Powiatu ogtosit przetarg nie-
ograniczony na sprzedaz nieruchomosci
zabudowanej drugiego obiektu szpitalne-
go przy ul. B. Chrobrego 5. Nieruchomos¢
kupita firma EMC Instytut Medyczny S.A.
Odrestaurowata jg i zorga-
nizowata w tym obiekcie
szpital o randze powiato-
wej oraz inne ustugi, m. in.
szpitalny oddziat ratunko-
wy i ladowisko sanitarne.

Dzieki przeksztatceniu PSP
Z0Z zapewniono wtfasciwg
opieke szpitalng dla miesz-
karicow powiatu oraz dodat-
kowe ustugi dzieki zorganizo-
. waniu SORu z lgdowiskiem
sanitarnym.

W wyniku przeksztatcenia
powiat przejat dtug w wy-
sokosci okoto 40 min zt
zaciggajac jednoczesnie
kredyt w sptacie do 2021 r. Powiat prze-
prowadzit proces restrukturyzacji dtugu,
sptacajac wszystkich wierzycieli, co w efe-
kcie spowodowato wynegocjowanie na-
leznosci z wierzycielami (ok. 230 wierzy-
cieli), jak rowniez umorzenie naleznosci
ZUSi US.

Szpital
dtugi. l

przestat generowac kolejne
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GMINA WIEJSKA SWIDNICA

Edukacja w walce z rakiem

piersi

Punktem wyjscia do projektu zreali-
zowanego przez gmine Swidnica byto
przekonanie, ze bardzo czesto akcje
upowszechniajace wiedze o raku piersi
ograniczajy sie do skierowania pan na
badania mammograficzne. Kobiety nie
sg przygotowane do tego badania pod
wzgledem psychicznym, nie posiada-
ja odpowiedniej wiedzy na ten temat,
przez co czesto rezygnuja z badania.

Nagrodzony w konkursie projekt byt
skierowany do kobiet powyzej 50. roku
zycia, zamieszkujacych obszary wiej-
skie, nieaktywnych zawodowo, ktére
z uwagi na swoj wiek sg bardziej nara-
zone na choroby nowotworowe, m.in.
na raka piersi, a z uwagi na miejsce za-
mieszkania - bardziej narazone na wy-
kluczenie spoteczne, niz kobiety z mia-
sta. Na wsi trudniejszy jest dostep do
wiedzy o profilaktyce zdrowotnej i do
lekarzy specjalistow.

Projekt jest konsekwencjg inicjatywy
edukacyjnej spotecznosci gminy Swid-

SKWIERZYNA
Zewnetrzny operator w szpitalu

Aby poprawi¢ sytuacje finansowa szpi-
tala i jednoczesnie poprawi¢ dostep-
nos¢ i jakos¢ udzielanych swiadczen,
samorzad Skwierzyny wdrozyt dziata-
nia naprawczych: przeksztatcit szpital
w spotke prawa handlowego oraz po-
wierzyt prowadzenia dziatalnosci ope-
ratorowi zewnetrznemu.

Z powodu zadtuzenia miejscowego szpi-
tala 1 czerwca 2001 roku wtadze miasta
zdecydowaty sie — jako pierwsze w wo-
jewddztwie — na utworzenie spoétki ko-
munalnej prowadzacej placéwke. Szpital
zostat przejety przez miasto. Powstata ko-
munalna spoétka prawa handlowego, ktdra
stata sie wtascicielem w 99,8 procentach.

Nowo powstata spotka przejeta umowg
cesji zakres i wielkos¢ kontraktéw z NFZ na
tych samych warunkach, jak SPZOZ w likwi-
dacji. Czes$¢ poradni i oddziatéw nie wyko-

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Ochrona zdrowia

Mieszkanki gminy Swidnica — uczestniczki projektu.

Fot. UG w Swidnicy
nica. To wtasnie sami mieszkancy zapro-
ponowali przeprowadzenia zaje¢ z Ama-
zonkami, lekarzami, dietetykiem oraz
terapeutg, ktére przyczynig sie do po-
szerzenia wiedzy z zakresu profilaktyki
raka piersi. W ramach projektu zorgani-
zowano zajecia edukacyjne i praktyczne,
ktore prowadzity osoby z Zielonogdrskie-
go Stowarzyszenia Amazonek. Przekaza-
ty one uczestniczkom wiedze nt. badan
i koniecznosci ich systematycznego wy-
konywania, czynnikéw ryzyka, objawow
nowotworowych, a podczas zaje¢ prak-
tycznych samokontroli piersi (kobiety
korzystajac z modeli piersi nauczyty sie
samodzielnego prawidtowego badania
piersi). W ramach projektu odbywaty sie

nata jednak zakontraktowanych swiadczen,
co skutkowato obnizeniem kontaktow,
a tym samym przyczynito sie do poniesie-
nia straty z tytutu sprzedazy s$wiadczer me-
dycznych. Na konie roku 2001 Spétka wy-
kazata w ksiegach obrachunkowych strate
w kwocie ok. 1,5 mIn zt. Po siedmiu miesig-
cach dziatalnosci, miasto zdecydowato sie
na zmiane zarzadu spotki.

Od stycznia 2002 roku szpitalem zarza-
dzata firma Zaktad Ustug Konsultingo-
wych Know How. Po przeprowadzeniu
dziatan naprawczych Spotka wykazata na
koniec roku strate w wysokosci 700 tys.
zt. Zanotowano znaczny wzrost przycho-
dow, ktéry spowodowany byt poszerze-
niem wachlarza ustug medycznych.

W roku 2003 na skutek wprowadzenia
ustawy o powszechnym ubezpieczeniu
w NFZ i tgczenia kontraktow Kasy Bran-
Zzowej i regionalnej, nastgpito znaczne
zmniejszenie przychoddéw szpitala. Przy-
stagpiono do wdrazania programu dosto-
sowawczego. Rok 2003 Spotka zamkneta

Projekt wspotfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

rowniez zajecia terapeutyczne o tym, jak
umiejetnie redukowac lek, stres, wstyd
przed badaniem piersi.

Zorganizowano wyktady oraz konsulta-
cje nt. zasadnosci profilaktyki raka piersi
oraz prawidtowego odzywiania, ktore
poprowadzili dla wszystkich uczestniczek
projektu oraz ich partneréw (aby mogli
stanowi¢ wsparcie dla swoich partne-
rek) — lekarz onkolog i dietetyk. Podczas
spotkania kornczgcego projekt odbyt sie
spektakl teatralny ,Lewa, wspomnienie
prawej” — monodram, ktéry powstat na
podstawie ksigzki znanej powiesciopisarki
i autorki sztuk scenicznych Krystyny Kofty.

Do gminy przyjechat mammobus i na
bezptatne badania zostaty zaproszone
mieszkanki gminy w wieku od 50 do 69
roku zycia. Jego przyjazd nie byt objety
projektem, jednak idealnie zintegrowat sie
z 0gblna koncepcja profilaktyki raka piersi.

Dzieki realizacji projektu kobiety sta-
ty sie bardziej odpowiedzialne za swoje
zdrowie i gotowe do wykonania badan.
Udato sie réwniez zaktywizowa¢ mez-
czyzn, ktérzy bardziej odpowiedzialni za
zdrowie swoich partnerek beda stanowi¢
dla nich wsparcie. H

stratg wysokosci ok. 940 tys. zt. Sytuacje
szpitala w roku 2004 mozna juz byto jed-
nak uzna¢ za stabilng. Swiadczyt o tym
pierwszy od wielu lat uzyskany zysk. Od
tego roku Zarzad potozyt rowniez silny
nacisk na prace remontowe i zakupy.

W 2008 roku gmina zdecydowata sie na
sprzedaz 90% pakietu udziatow Szpitala
w Skwierzynie Grupie Nowy Szpital Sp.
z 0.0. Przynaleznos¢ do Grupy pozwoli-
fa na skorzystanie z efektu skali poprzez
wspolng obstuge prawng, wspdtdzielenie
ustug miedzy placéwkami, teleradiologie,
wspodlne zakupy (nizsze koszty zakupu
lekéw, opatrunkéw, materiatéw jednora-
zowego uzytku, sprzetu medycznego) czy
jednolity system informatyczny.

Nowatorstwo i unikalno$¢ prezen-
towanego rozwigzania polega przede
wszystkim na wprowadzeniu w szpitalu
w Skwierzynie nowoczesnego modelu
zarzgdzania. Rolg operatora zewnetrzne-
go jest wytyczanie celdéw strategicznych
i operacyjnych dla szpitala. (epe)

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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XXXV Zgromadzenie Ogdlne
Zwiazku Miast Polskich
Zabrze, 13-14 marca 2014

Miejsce obrad: Hotel Diament, ul. Cisowa 4

Czwartek, 13 marca Pigtek, 14 marca

10.30-13.00 Seminarium krajowe projektu UE 9.30-13.00 OBRADY PLENARNE - cigg dalszy
CASCADE Wystgpienia Gosci (cd.)
13.00-14.20 Obiad 15. Polityka miejska a planowanie zagospodarowa-
14.30- 19.00 OBRADY PLENARNE nia przestrzennego
Otwarcie obrad przez Prezesa ZMP, 16.. Przed wyborami. samorzgdowymi - odpowie-
wystgpienia Gospodyni | Gosci dzialne przygotowanie

17. Debata, wnioski

1. Powotanie prezydium ZO i komisji: mandatowej, 18. Zamkniecie obrad Zgromadzenia Ogéinego

skrutacyjnej oraz uchwat i wnioskéw

2. Przyjecie porzadku i regulaminu obrad LERDY e el 2
3. Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Zwigzku 14.00 - 16.00 seminarium
w 2013 roku Przygotowanie do wyboréw

4. Sprawozdanie z wykonania budzetu i przedtoze-
nie bilansu Zwigzku za rok 2013

5. Przedstawienie opinii Komisji Rewizyjnej

6. Dyskusja i gtosowanie nad przyjeciem sprawoz-
dan oraz bilansu za rok 2013

7. Drogi (ulice) lokalne w Polsce - stan i potrzeby
8. Zagospodarowanie odpaddw - stan wdrozenia
nowych przepisow

9. Priorytety dziatan Zwiazku na rok 2014, dyskusja
10. Wybory uzupetniajace do Zarzadu (2 vacaty)
11. Przedstawienie projektu budzetu na rok 2014
12. Dyskusja programowa, przyjecie tez programu
dziatania na rok 2014

13. Uchwata w sprawie wysokosci sktadki cztonkow-
skiej - projekt i dyskusja

14. Gtosowanie nad budzetem na rok 2014 i wyso-
koscig sktadki od 2015 r.

20.00 Kolacja




