Opinia Zwigzku Miast Polskich
W sprawie nowej wersji
Programu Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa

(dokument zmodyfikowany w dniu 23 sierpnia b.r., po spotkaniu Zespotu Sl w dniu 22 sierpnia 2016)

Program PZIP 2016, bedacy znaczacg modyfikacjg PZIP z 2014 roku, jest bezposrednio ukierunkowany na
realizacje projektéw dotyczacych usprawnienia funkcjonowania catej administracji rzagdowej. Autorzy PZIP przyjeli
jednak racjonalne zatozenie, by przy okazji porzadkowania kwestii wykorzystywania ICT w tym podsektorze sektora
publicznego spréobowaé wprowadzi¢ podobne rozwigzania (gtéwnie standardy w wielu obszarach) w pozostatej czesci
sektora publicznego, tj. w administracji samorzgdowej), co zastuguje na petne poparcie z uwagi na ciggtg przestrzen
catej administracji z punktu widzenia proceséw, realizowanych przez wiekszos¢ jednostek. Podobne podejscie do
informatyzacji administracji, w tym zwfaszcza do wprowa-dzenia jednolitych rozwigzan w sektorze rzgdowym i jedno-
litych standardéw w catej administracji byto (dotad bezskutecznie) postulowane przez Strone Samorzgdowaq od 12 lat.

Realne skutki ww. dziatan dla JST bedg wystepowaty w trakcie realizowania poszczegdlnych przedsiewzieé,
wskazywanych w zapisach PZIP.

W tej sytuacji gtdwnym problemem wymagajacym rozstrzygniecia jest kwestia skutecznego uzgadniania
w relacjach rzagd — samorzad sposobu i trybu realizacji tych przedsiewzieé, ktére w jakikolwiek sposéb beda
dotyczyty JST. Nalezy tu zwrdécié uwage na trzy mozliwe relacje:

a) bezposrednia rzad — samorzad, dotyczaca catego podsektora JST

b) bezposrednia rzagd — samorzad, dotyczgca okreslonych kategorii JST (np. tylko wojewddztw, z uwagi np. na RPO)

c) posrednia rzad — samorzad, wynikajgca np. z konsekwencji ustalen rzad — wojewdédztwa dla samorzadéw
gminnych i powiatowych na terenie tych wojewdédztw.

W zwigzku z tym kluczowym dla samorzadéw obszarem PZIP, wymagajacym uwagi jest rozdziat 10,
dotyczacy koncepcji Linii Wspoétpracy 2016.

Zarzad Zwigzku, biorgc pod uwage stan juz dokonanych uzgodnien ze Strong Rzadowg, opiniuje
pozytywnie Program Zintegrowanej Informatyzacji Paristwa, przedktadajgc jednoczes$nie nastepujgce uwagi:

1) Uwagi ogdlne

1.1) Przedstawiona w PZIP i zatacznikach do niego zostata strategiczna wizja systemowych prac nad stworzeniem
Systemu Informacyjnego Panstwa przy racjonalnym wykorzystaniu mozliwosci, jakie dajg nowoczesne narzedzia
teleinformatyczne. Dokument opisuje dziatania rzadu, ale odnosi sie tez do réznych form wspétpracy z instytucjami
pozarzgdowymi. Wiele wskazanych w nim pomystéw, dziatan i rozwigzan byto od wielu lat postulowanych i ich
uwzglednienie nalezy oceni¢ bardzo pozytywnie. Nie mozna jednak zapomina, iz panstwo funkcjonuje w realnych
warunkach prawnych, kadrowych czy ekonomicznych, atakze iz ,front desk” dla ustug na rzecz mieszkancéw
i biznesu w obecnych realiach znajduje sie w 90% w samorzadach lokalnych, ktére tez sg czescig tego panstwa.
W tym kontekscie doprecyzowania wymaga nazewnictwo, stosowane w dokumencie. Stowa: panstwo,
panstwowe, itp. s3 uzywane w tekscie sy uzywane czasem jako synonim stoéw: rzad, rzgdowe cho¢ w niektérych
przypadkach z kontekstu wynika, ze majg tez dotyczy¢ samorzaddéw. Podobny problem dotyczy okreslenia
»,administracja publiczna” — czasem rozumiana jako administracja rzgdowa, czasem jako rzgdowa + samorzgadowa.
Z uwagi na jednoznacznos$¢ dokumentu znaczenie tych stéw powinno zosta¢ wyraznie okreslone, a tam gdzie rézni
sie ono od powszechnie stosowanego — wyraznie zaznaczone. W ostatniej wersji cze$¢ ww. niejednoznacznosci
zostata usunieta, lecz w tresci dokumentu wystepujg jeszcze takie niejednoznacznosci.

1.2) Bardzo szybki tryb prac nad PZIP i zwigzane z tym utrudnienia dot. konsultacji i opiniowania (wakacje) skutkowaty
prawdopodobnie pewng niejednorodnoscig tresci, a takze redskcji PZIP. W zwigzku z tym sugerujemy, by nie
powtarzaé btedéw sprzed 3 lat i pozwoli¢ na dopracowanie tak waznego dokumentu na drodze kontynuowania
procesu jego redagowania z uwzglednieniem kolejnego etapu ,iteracyjnych” konsultacji. W kontekscie ostatnio
sygnalizowanej przez rzad pilnosci przyjecia PZIP z uwagi na jego znaczenie dla uruchomienia konkurséw w POPC,
ze wzgledu na dynamiczny charakter opisywanych dziatan proponujemy aby przyjaé, iz kolejne aktualizacje PZIP
beda przeprowadzanena na biezgco w miare powstawania takiej potrzeby. Ponadto w zwigzku z relacjami miedzy
PZIP i NPS (Narodowy Plan Szerokopasmowy) oraz z przygotowywaniem projektowanej i konsultowanej obecnie



Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju, majgcej m.in. te zaleznosci okresla¢ proponujemy, aby aktualizacja
NPS zostata przeprowadzona w sposéb spdjny z zapisami PZIP.

1.3) W projekcie oprdcz elementdw strategii umieszczono kilka ,,gorgcych” biezgcych tematéw, zabrakto natomiast

odniesienia do juz znanych zobowigzan, dotyczacych wszystkich jednostek sektora publiczne-go w najblizszych
latach. Dotyczy to m.in. strategii wdrazania juz obowigzujgcej dyrektywy NIS (poziom bezpieczenstwa sieci
i informacji), rozporzadzenia dot. General Data Protection Regulation i jego skutkdw dla sektora publicznego od
2018 r. W pierwotnej wersji dokumentu brak byto tez informacji (nawet szacunkowych), dotyczacych sposobu
finansowania zadan, realizowanych w ramach PZIP, zwtaszcza w czesci dotyczacej bezposrednich i posrednich
potencjalnych wydatkow JST.

Jak wynika z ostatnio przeprowadzonych w tej sprawie rozmoéw z MC i deklaracji Minister Cyfryzacji, sam PZIP
NICZEGO NIE NARZUCA samorzadom, a tylko bedzie PROPONOWAL im standardy i rozwigzania
teleinformatyczne do wykorzystania. Dlatego tez nie powinno by¢ BEZPOSREDNICH skutkéw finansowych dla
JST. Jednoczes$nie — to zostato wpisane do rozdz. 10 PZIP, dot. LW2016 — WSZYSTKIE USTALENIA, DOTYCZACE JST
beda przyjmowane z ich udziatem w ramach prac LW2016. Tam tez bedg mogty by¢ wspdlnie przyjmowane
Swiadomie ustalenia, ktérych ewentualne konsekwencje finansowe dla JST bedg okreslone i zwigzane
jednoznacznie z podejmowanymi ustaleniami. MC zobowigzato sie do uzupetnienia zapiséw w PZIP w tym
kontekscie oraz potwierdzito takie podejscie do kwestii ewentualnychwydatkéw JST, zwigzanych z PZIP.

1.4) Brak w dokumencie odniesienia do kluczowego naszym zdaniem, PILNEGO (z uwagi na zobowigzania jednostek

sektora publicznego w najblizszych latach) sposobu rozwigzania problemu braku wystar-czajgcych ,zasobow
ludzkich” z odpowiednimi kompetencjami z zakresu ICT w catym sektorze publicznym (rzagdowym i samo-
rzgdowym). Postulujemy (wspdlnie z MC) podjecie w tej sprawie odpowiednich inicjatyw rzgdowych.

1.5) Dla radykalnej poprawy interoperacyjnosci systeméw ICT w administracji publicznej sugerujemy pilne

przygotowanie i wprowadzenie pakietu sygnalizowanych w PZIP uregulowanych ,standardéw” dla kluczowych
elementéw procesu rozwoju ICT (takich, jak model danych i standard metadanych dla administracji, obowigzujgce
wymogi bezpieczeiAstwa, czy wymogi zwigzanych ze standardami edukacyjnymi i zakresem oraz poziomem
ksztatceniem kadr) a takze oczekiwanych rekomendacji MC dla catego sektora (z uwzglednieniem specyfiki
podsektora samorzgdowego) w tym zakresie. Postulujemy jak najszybsze (z uwagi na przeprowadzane niebawem
kolejne konkursy w POPC) wprowadzenie standardu metadanych dla catej administracji, co zdecydowanie utatwi
wprowadzenie interoperacyjnosci w catym sektorze administracji, takze w nowo realizowanych projektach. Na
potrzeby tych prac udostepnimy MC opracowanie, dot. prototypu takiego standardu.

1.6) Odrebnej i szczegdtowej dyskusji wymaga kwestia ew. mozliwosci wykorzystywania EZD RP w innych poza

sektorem rzgdowym jednostkach administracji publicznej (w tym np. samorzadowej - z uwagi na zréznicowane
uwarunkowania, zwigzane ze specyfikg poszczegdlnych grup JST). Postulujemy, aby rozstrzygniecia w tej sprawie
zostaty podjete w odpowiednim momencie na poziomie LW2016.

1.7) Bardzo pozytywnie oceniamy koncepcje utworzenia wspdlnej architektury panstwa, wykorzystujgcej maksymalnie

juz istniejgce zasoby, sugerujac jak najszersze wykorzystanie szeroko juz wykorzysty-wanych na Swiecie rozwigzan,
bazujacych na koncepcji ,chmur obliczeniowych”. Jednoczesnie sugerujemy opracowanie zasad wykorzystywania
w administracji takich rozwigzan (z uwzglednieniem réznych wariantéw ,,chmury” i mozliwosciami optymalnej pod
wzgledem ekonomicznym i funkcjo-nalnym alokacji jej poszczegdlnych wariantéw do realizacji okreslonych zadan
publicznych), a takze opracowanie i opublikowanie rekomendacji dla przygotowywania zamoéwien publicznych takich
produk-téw przez jednostki administracji publicznej. Rozwigzania ,,chmurowe” powinny tez pomdc administracji
publicznej a zwtaszcza Srednim i matym jednostkom samorzadu terytorialnego w rozwigzywaniu biezgcego realnego
problemu braku odpowiednio przygotowanych kadr informatycznych.

1.8) Pewien niepokdj, takze z uwagi na skale przedsiewziecia i jego uboczne skutki, budzi idea ,fizycznej” migracji

1.9
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wszystkich rejestréw do SRP, unifikacji systeméw (w tym wdrozenia jednolitego EZD) oraz standardu API i integracji w
administracji, czyli opublikowanych i utrzymywanych przez Ministra Cyfryzacji interfejsow komunikacyjnych
obowigzkowo stosowanych w systemach teleinformatycznych administracji publicznej RP. Pytanie, czy ten obowigzek
ma dotyczy¢ takze JST? Kto pokryje wowczas koszty niezbednego dostosowania obecnych systeméw ICT w
samorzadach? Brak chocby przyblizonego szacunku czasu i kosztéw tej operacji. Postulujemy, aby rozstrzygniecia w
tej sprawie, w zakresie, dotyczgcycm JST, zostaty podjete w odpowiednim momencie na poziomie LW2016.

Krajowy Schemat e-ID. Nasuwajg sie pytania: Kiedy dokument w czesci dotyczacej tozsamosci elektronicznej
zostanie zaktualizowany? Czy zaktada sie stosowanie przez obywatela jednego e-ID we wszystkich dostepnych
ustugach (takze medycznych) w Polsce i w Europie? Przyjmujemy pozytywnie informacje MC, zgodnie z ktorg wg



aktualnych zatozen koncepcji wdrozenia dowodu z warstwg elektroniczng uzgadnianej na mocy porozumienia
MC/MZ/MSWiA, funkcjonalno$¢ dowodu elektronicznego ma byé potgczona z kartg KUZ. Jednoczesnie
wskazano, ze mozliwo$¢ wdrozenia obu funkcjonalnosci na jednej karcie zalezna jest od przygotowywanego
harmonogramu wdrozenia dowodu elektronicznego.

1.10) Zatgcznik nr 1 SIP, Rozdziat 6, Zintegrowana Platforma Analityczna — postulujemy udostepnienie jej dla wszystkich
zainteresowanych (w tym przynajmniej JST i organizacje samorzadowe, tworzace SS KWRziST, a takze szkoty
i uczelnie oraz obywatele) w zakresie odpowiednio okeslonym dla kazdej kategorii uzytkownikéw, da takze dla kazdej
zalogowanej i zidentyfikowanej osoby w zakresie, dotyczgcym dostepu do informacji w czesci publicznej —
z mozliwoscig wykorzystywania zaimplementowanych na platformie narzedzi typu BI.

2) Linia Wspétpracy 2016

Zarzad Zwiazku akceptuje tre$é rozdziatu 10 PZIP w wersji uzgodnionej 22 sierpnia br.!, uznajac, ze propono-
wana formuta wspétdziatania rzadu i samorzagdéw umozliwi realizacje zaktadanych celéw.

3) Finansowanie
Zarzad Zwiazku akceptuje wynegocjowane po spotkaniu Zespotu zapisy dotyczace finansowania przedsiewzie¢’.
Poznan, 26 sierpnia 2016 r. Za Zarzad
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Zygmunt Frankiewicz
PREZES ZWIAZKU

! Rozdziat 10. Linia Wspétpracy 2016

W latach 2008-2010, z inspiracji Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji oraz wspétpracujacych samorzadéw, powstata inicjatywa pierwotnie zwana
Linig Demarkacyjna, by ostatecznie ewaluowac w kierunku Linii Wsp&tpracy, ktorej celem byto opracowanie dokumentdw stojacych na strazy synergii dziatan
pomiedzy rozwigzaniami IT budowanymi przez administracje rzadowg (centralnie) oraz samorzadowg (regionalnie). Jak czytamy w zamykajgcym dwa lata
wspdtpracy dokumencie z 1 lutego 2010 r. w rozdziale 1.1 Istota i przeglad zawarto$ci dokumentow Inicjatywy LW, przedsiewzigcie miato wymiar praktyczny i
taki sam, bazujac na dwczesnych doSwiadczeniach, bedzie miata kontynuacja niedokoficzonego dzieta:

,Niniejszy dokument jest wiodacym dokumentem programowym opracowanym w ramach wspolnej inicjatywy, pod nazwa Inicjatywa Linia Wsp&tpracy (w skrocie
Lnicjatywa LW lub ,LW"), podjetej przez MSWIA i samorzad (zwanymi dalej rowniez Stronami) na rzecz modernizacji funkcjonowania administracji zaktadajacej
powszechne wykorzystanie nowoczesnych technologii informatycznych do realizacji zadan publicznych. Dokumenty Inicjatywy LW, okreslajac zasady
wspOtpracy i odpowiedzialnosci na poziomie koncepcyjno-technicznym admini-stracji rzadowej i samorzadowej w procesie rozwoju infrastruktury informacyjnej
panstwa, szczegblowo identyfikujg zakres rzeczowy i harmonogram udostepniania produktow wytwarzanych w ramach wybranych projektow
wspoffinansowanych z funduszy unijnych. Tym samym wspieraja, zgodnie z zaleceniami Komisji UE, zadania zwigzane z zapewnianiem pozadanego poziomu
interoperacyjnego wspoldziatania systeméw teleinformatycznych, rzadowych i samorzadowych na réznych szczeblach ich funkcjonowania. Dzigki takiemu
podejsciu mozliwe bedzie praktyczne, bo oparte na uzgodnionej architekturze i na zbiorze konkretnych rozwigzan (produktow), uzgodnienie obszarow wspdt-
dziatania systemow teleinformatycznych projektowanych i eksploatowanych w administracji rzadowej i samorzadowej w Polsce. W konsek-wencji podjeta
wspdlpraca umozliwi wskazanie funkcjonalnego rozdziatu tych systeméw i zapobieganie zjawisku powielania tych samych rozwigzan w wielu systemach,
umozliwi takze wykorzystanie uzyskanych do$wiadczen w ramach rozpowszechniania dobrych praktyk.”

W kwietniu 2012 r. Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji aktualizowato dokument, jednak do dnia dzisiejszego nie opracowano dokumentu o charakterze
ostatecznym. Ministerstwo Cyfryzacji ponownie nawigze wspofprace z administracjg samorzadowa i — $cile z nig wspoidziatajac, stworzy dokument ,Linia
Wspdtpracy 2016”, ktéry umozliwi racjonalne wykorzystanie srodkéw publicznych i synergie dziatan w zakresie informatyzacji. W dokumencie tym uwzglednione
zostang programy operacyjne na lata 2014-2020. Ozywienie praktycznego wymiaru Linii Wsp&tpracy jest istotne ze wzgledu na potrzebe wigczenia administracii
samorzadowej wraz z funkcjonujacymi w regionach systemami (takze w zakresie e-zdrowia, infrastruktury sieciowej i e-edukacji) w ekosystem rozwiazan
administracji rzadowej, w tym rozwigzan opisywanych w niniejszym dokumencie. Przedmiotem uzgodnien w ramach inicjatywy Linia Wspotpracy beda wszelkie
przedsiewziecia planowane dla administracji publicznej, ktérych zakres oddziatywania bedzie odnosit sie do samorzadow. Praca nad dokumentem ,Linia
Wspétpracy 2016” powinna zosta¢ zakoriczona wspdlnymi uzgodnieniami administracji rzadowej, reprezentowanej przez Ministra Cyfryzaciji, i zainteresowanych
przedstawicieli administracji samorzadowej do korica 2016 r., tak by realizacje projektéw unijnych (centralnych POPC i regionalnych 16 x RPO) rozpocza¢ w
nowej perspektywie, zaktadajacej synergie budowanych rozwigzan. Dokument ten okresli zasady tworzenia i udostepniania ustug samorzadowych przez Portal
Administracji RP. Ministerstwo Cyfryzacji wskaze osobe odpowie-dzialng za prowadzenie przedsiewzigcia, do ktérego zaproszeni zostang przedstawiciele
wszystkich szczebli administracji samorzadowej RP.

2 Osiggniecie celow programu rozwoju, jakim jest PZIP, wymaga przeznaczenia na jego realizacje odpowiednich srodkéw finansowych. Z uwagi na charakter
tego programu jego finansowanie musza zapewni¢ srodki publiczne pochodzace z budzetu UE, budzetow resortéw oraz na poziomie regionalnym z budzetow
jednostek samorzadu terytorialnego. Struktura finansowania w ramach wsparcia regionalnego zaktada zaangazowanie $rodkoéw pochodzacych z regionalnych
programéw operacyjnych (wspdffinansowanych przez UE), jak i budzetow lokalnych jednostek samorzadu terytorialnego tj. gmin oraz powiatéw. Oszacowanie
nakladéw niezbednych do realizacji PZIP w pelnym zakresie, wymaga podziatu jego zadan na dwie grupy: e-ustugi publiczne oraz pozostate obszary objete
zakresem tego programu: informatyzacja urzedow, budowa otwartego rzadu. Natomiast wszystkie ustalenia dotyczace samorzadéw i skutkow
finansowych dla nich bedg przyjmowane w ramach prac Linii Wspdtpracy Rzadu i Samorzadu.

Gtéwnym zrédtem sfinansowania budowy systeméw zapewniajacych dostep do kluczowych e-ustug administracji publicznej zidentyfikowanych w PZIP bedzie
Program Operacyjny Polska Cyfrowa (PO PC). Uzupetniajgcymi zrodtami finansowania programu, w miare mozliwosci, bedg PO Wiedza, Edukacja i Rozwdj,
instrument ,taczac Europe”, program na rzecz rozwigzan interoperacyjnych dla europejskich administracji publicznych (ISA) oraz program ,Horyzont 2020”.
Podstawe oszacowania skali $rodkéw finansowych koniecznych dla realizacji celéw PZIP, a przedstawionych w ninigjszym dokumencie, stanowita indykatywna
lista przedsiewzie¢ zgloszonych przez organy administracji publicznej, poddana wstepnej ocenie na etapie tworzenia PZIP oraz PO PC.




